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Tiivistelma

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu POC oli Vaestorekisterikeskuksen vetama selvi-
tys/kokeilu hanke (1/2018-12/2018), jonka tavoitteena oli seka selvittda uudentyyppi-
M & sen perustietovarantopohjaisen digitaalisen testauspalvelun tarpeita ja kohderyhmia,
etta kehittda kokeiluversio digitaalisesta testiaineistopalvelusta seké suunnitella pal-
velut joilla tarpeet saataisiin ratkaistua. Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu POC oli
jatkoa aikaisemmalle yhteentoimivuuden selvitystyolle (PRH-MML-VRK Yhteentoimi-
e vuuden selvitysty0), joka keskittyi perustietovarantopohjaisia palveluita tarjoavien
Kuva 1 Aikaisempi yhteentoimi-  Patentti ja Rekisterihallituksen, Maanmittauslaitoksen ja Vaestorekis-
‘r’]‘;ﬁﬁggse""wswo pohjustitatd  erikeskuksen selvitykseen yhteentoimivuuden kehittamisesté. Selvi-
tyksessa tunnistettiin viisi perustietovarantojen yhteentoimivuuden ta-
soa ja niihin liittyvaa periaatetta.

Poliittinen tahtotila
(periaatteellinen nakokulma)

i Kehitimme lainsdddintéa
‘ Kehitimme palvelujamme yli
Kasittelemme
teentoimivuutta kaikilla :

-

Osallistumme aktiivisesti
standardien ja suositusten

Lahde: Perusth - Perustictavarantojen viltearkkitchtuur Liite 1: Ghjaavat tekijat, s. 8 (pohjautuu EIF-viitckehykseen)

Kuva 2 Perustietovarantojen yhteentoimivuuden tasot ja niihin liittyvat periaatteet (Lahde: Yhteentoimivuuden Sel-
vitystyd, 2017)

Tasséa Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu POC projektissa olivat mukana Vaestorekisterikeskus (VRK),
Verohallinto, Patentti- ja rekisterihallinto (PRH), Maanmittauslaitos (MML), lisdksi sidosryhmin& joukko
kyseisten virastojen asiakkaita. Lisaksi hankkeeseen vaikuttivat aktiivisella toiminnalla muun muassa
Tulorekisterihanke, Elaketurvakeskus, Kela ja Suomi.fi-valtuudet palvelu.

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu POC hankkeen aikana

o Kerdttiin tietoa eri perustietovarantojen tarjoamista testausaineistoista, seka niiden tuottajista,
kayttajista ja muista sidosryhmista.

e Sen aikana kartoitettiin testausaineistojen ja niihin liittyvien palveluiden nykytilaa.

e Pyrittiin tunnistamaan naihin liittyvien keskeisten kayttajaryhmien yhteisia ja eriavia tarpeita
testausaineistoihin ja -palveluihin liittyen.

e Tunnistettujen tarpeiden ja toiveiden pohjalta rakennettiin Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun
kuvaus, jonka tavoitteena on tukea eri kayttajaryhmien tyota testauksen parissa.

e Samalla toteutettiin kokeilu rajatusta osasta palvelua, joka sisalsi ensimmaisia testiaineiston
katseluun ja keraéamiseen liittyvid ominaisuuksia.

Kokonaiskonsepti koostuu testausaineiston tuottamiseen, kayttdmiseen ja eri tahojen valisen kommu-
nikaation liittyvista palveluista, seka testiymparistoihin liittyvista asioista.

Taman dokumentin tarkoituksena on auttaa lukijaa ymmartamaan perustietovarantopohjaisen testaus /
yhteentoimivuuspalvelu kokonaisuutena, mité asioita se pyrkii ratkaisemaan ja millaisia nama palvelun
osa-alueet olisivat. Se esittelee nykytilan, kayttdja- ja sidosryhmat, testausaineistopalvelun tavoitetilan,
testausaineistopalvelun eri osa-alueet, tekninen kuvauksen, seka kehitysvaiheet.



Testausaineistojen ja aineistopalveluiden nykytila

Talla hetkella perustietovarantopohjaisten testausaineistojen ja aineistopalvelujen tuottaminen on
jakautunut usean eri viraston ja palvelun vastuulle. Jokainen testiaineistoa tarjoava toimija tuottaa ja
tarjoaa omaan lain maaraamaan vastuualueeseensa kuuluvia testiaineistoja ja palveluita niita tarvitse-
ville asiakkaille. Testiaineiston ja aineistopalvelujen tarjoamisprosesseihin ja -tapoihin onkin ajan mit-
taan syntynyt monia erilaisia tuottamis- ja toimintamalleja. Toisaalta erilaisista prosesseista riippu-
matta virastot tekevat myods yhteistyota tilanteissa, joissa esimerkiksi eri aineistojen valille tarvitaan
yhtenevaisyytta, jotta asiakkaan testitapaukset toimisivat. Kaytanndssa jokaista perustietovarantoa
kohden on olemassa vastaava testiaineistokokonaisuus, jonka avulla perustietovarantoja hyodyntéavat
asiakkaan kehitystiimit testaavat palveluaan tuotantoymparistoa vastaavilla testiymparistoilla.

Nykytilanteessa testausaineistoa kayttavan asiakkaan on osattava pyytaa testausaineistoa oikeista
paikoista oikealla mallilla, toisinaan myds oikeassa jarjestyksestéa oikeista paikoista. Lisdksi olemassa
olevaan testiaineistoon ei ole suoraa nakyvyytta, joten omat testausaineistarpeet on osattava tunnis-
taa hyvin testiaineistopyyntéja tehdessa. Eri tyyppiset aineistopyyntdprosessit ja vaadituista aineisto-
linkityksisté sopiminen virastojen valilla, usein myds monimutkaistavat prosessia.

Testiaineistopalveluiden kayttajat
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Testiaineistopalveluiden tuottajat

Kuva 3 Testiaineistopalveluiden osapuolet

Nykytilassaan testiaineistopalveluiden keskeisiksi haasteiksi on muodostunut palveluiden hajaan-
tuneisuus ja virastojen erilaiset toimintamallit seka kasvavat ja eri testaustarpeisiin kohdentuvat testiai-
neistotarpeet. Asiakkaiden nakdkulmasta keskeisia haasteita ovat epayhtendiset ja hajaantuneet tes-
tausymparistot ja kaytdssa olevien yhtenevaisten testiaineistojen rajallisuus, seka pitkaan kestavat ai-
neistopyyntéprosessit. Nama ovat myos niita asioita, joiden ratkaisemista pyritdan uuden Testaus /
Yhteentoimivuuspalvelun avulla tukemaan.

Testausaineistojen ja aineistopalveluiden tuottajien ja tarvitsijoiden joukko on suuri ja sen siséan mah-
tuu monen tyyppisia aineistotarpeita ja aineiston tarjpamismalleja. Asiakkaan kannalta usein keskei-
siksi tarpeiksi muodostuvat kuitenkin testiaineistojen nopea saatavuus ja kattavuus, ndkyvyys aineisto-
jen sisaltéon ja niiden muutoksiin, seka testiymparistdjen toimintavarmuus ja vastaavuus tuotantoym-
paristdjen kanssa.



Kayttajaryhmat ja sidosryhmat

Taman selvityshankkeen aikana testausaineistopalveluhin havaittiin littyvan useita eri kayttaja ja si-
dosryhmid. Ensimmaisessa tydpajassa ldydettiin yhteensa 42 erilaista roolinimiketta, jotka ryhmiteltiin
kahdeksan (8) eri rooliotsikon alle sen mukaan minka tyyppiseen tyéhén mikakin rooli kuului. Rooliotsi-
kot nakyvat alla olevassa kuvassa.

Ohjaajat
Paalliket
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Tietopalvelu- Sovellus-
Koordinointi tehtavit Aineisto- ja kehittajat Suunnittelutyd e

Alkataulutus tukipalvelut Loppukayttaja
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Kuva 4. Tydpajan pohjalta muodostetut kahdeksan kayttaja- ja sidosryhmaroolia, keskeiset kayttédjaryhmat mer-
kitty sinisell&.

Testaajat

Palvelun keskeiset kayttajaryhmat

Palvelun keskeiset kayttajaryhmat koostuvat henkildista, jotka tydssaan tuottavat testiaineistoja ja tes-
tiaineistopalveluita tai toimivat osana kehitystiimia, jossa heidan tydhoénsa liittyy testiaineiston kaytta-
minen joko testaus- tai suunnittelutarkoituksissa. Aineisto- ja tukipalvelut ovat viraston sisaisia kaytta-
jaryhmia kun taas kehitystiimit voivat olla virastojen sisaisia tai ulkoisia kayttajaryhmia. Testauspalve-
lun toiminta vaikuttaa suoraan heidan tyohonsa.

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun keskeisia kayttajaryhmia ovat:

- Aineisto- ja tukipalvelut
- Sovelluskehittgjat ja testaajat
- Testauksen suunnittelusta vastaavat henkilot

POCin aikana havaitut tarpeet O O
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Asiakastarpeet TG
E AINEISTOTARVE E
Tarvitaan riittavan laaja Tuettava testausosaamisen ./EE' .
testiaineisto ELEINIEE]
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Mahdollistettava Muodostettava yhtenevaiset /
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Kuva 5. Taman selvityshankkeen aikana havaitut tarpeet (vasen) ja aineston koostamisprosessi asiakkaan nako-
kulmasta (oikea)
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Virastojen aineisto- ja tukipalvelut tarjoavat perustietovarantoja vastaavia testiaineistopalveluita. Ai-
neistopalveluiden tehtavana on tuottaa ja yllapitad varsinaista testiaineistoa ja hoitaa asiakaspalvelu-
tehtavia kuten aineistopyyntéihin vastaamista. Tukipalvelut puolestaan vastaavat testauspalveluiden
muista osa-alueista kuten esimerkiksi testiymparistdjen yllapidosta. Heidan keskeisia tehtaviaan ja tar-
peita kuvataan Aineisto- ja tukipalvelu persoonan kautta myohemmin tassa kappaleessa.

Sovelluskehittdjat ja testaajat seka testauksen suunnittelusta vastaavat henkilot ovat padasi-
assa aineistopalveluiden siséisten tai ulkoisten asiakkaiden kehitystiimien jasenia. Nama kayttajaryh-
mat kayttavat testiaineistoja ja testiymparistoja osana kehitystyttaan ja aineistopalvelut tuottavat ja
vievét testiymparistdihin testidataa nailta kayttajaryhmilta tulevien aineistopyyntéjen pohjalta. Naiden
kayttajaryhmien tehtavia ja tarpeita on avattu tarkemmin Kehitystiimin jasen persoonassa.

Muut sidosryhmat

Muita sidosryhmi& ovat:

- projekteissa toimivat koordinoinnista ja aikataulusta vastaavat henkil6t
- tietopalvelutehtavia hoitavat henkil6t
- projektien ohjaajat ja paallikot

Naihin ryhmiin kuuluvat henkilot eivét itse tuota tai kayta testausaineistoa tydossaan, mutta testauksen
sujuvuus ja resursointi vaikuttavat heidén tydhonsa osana muuta projektin etenemista. Muiden sidos-
ryhmien tarpeet liittyvat padasiassa projektin kokonaisuuden, aikataulun ja resurssien seurantaan tai
tietolupien myéntamiseen asiakkaille ja testauspalveluiden muutokset vaikuttavat heidan tybhénsa va-
lillisesti.

Kayttajaryhmien tydnkuva, tavoitteet ja ongelmat (persoona -kuvaukset)

Nea tekee viraston tietopalveluty6ta, jonka osana asiakkaalle toimitetaan
myds testauspalveluita. Nea ja hanen tiiminsé hoitavat perustietovarantoon
liittyvan testausaineiston kehitysta ja yllapitoa seka tekevat asiakaspalvelu-
tydta ja neuvovat asiakkaita testausaineistoon liittyvissa asioissa.

Tyo tiimissa koostuu asiakkaiden testiaineistopyyntdjen kasittelysta ja nii-
hin vastaavan testiaineiston kerdamisesta ja luomisesta, seka aineiston
paivittamistyosté. Tyo tapahtuu kerddmalla asiakkaalle sopivasta aineis-
tosta Excel -tiedosto, joka toimitetaan asiakkaalle kun aineisto on valmiina
kaytettavaksi testiaineistotietokannassa.

Nea Saari
Aineisto- ja tukipalvelut

L . L Viime aikoina asiakkaiden testiaineistopyyntdjen laajuus on kasvanut maa-

Aineiston kehitys, yllapito,  rzjlisesti ja erilaista aineistoa pyydetian erilaisiin testauksen vaiheisiin. Li-

asiakaspalvelu ja neuvonta  saksi useat testiaineistopyynnot vaativat yhteistyéta muiden virastojen
kanssa. Nea on myds huomannut, ettd nykyiset testiymparistét ja tietokan-
nat eivat aina vastaa asiakkaan testaustarpeita. Useiden asiakkaiden toi-
veena ovat myds nopeampi testiaineiston saatavuus ja yksittaiselle asiak-
kaalle varatut testiymparistot. Naihin toiveisiin ei kuitenkaan nykyisilla vali-
neilld aina pystyta vastaamaan.

Tavoitteet: Ongelmat:

- Tuottaa uutta testiaineistoa asiakkaiden kayttéon - Testiaineistopyynttjen kasvava laajuus ja linkitykset
- Yllapitaa ja hoitaa olemassa olevaa testiaineistoa - Ty6hon kuuluu paljon ns. manuaalisia vaiheita, jotka
- Vastata asiakkaisen aineistopyyntéihin toistuvat usein




Tero Ranta
Kehitystiimin jasen

osa-aineistoista.

Sovelluskehitys, testien suun-

nittelu, toiminallinen testaus,

automaatiotestaus, suoritus-
kykytestaus

Tero toimii testaajana laajoissa digitaalisten palveluiden kehityshankkeissa
osana muuta sovelluskehitys ja testaustiimia. Tero ja hanen tiiminsa tehta-
viin kuuluvat kaikki sovelluskehitykseen liittyvat testaustehtavat toiminalli-
sesta testaamisesta aina automaatio- ja suorituskykytestaukseen saakka.

Tyo tiimissa on usein kiireisté ja haasteita tydossa aiheuttavat seké aikatau-
lupaineet etté toisinaan myds resurssipula. Aikataulupaineita synnyttavat

seka projektien aikataulujen viivastyminen etta testiaineistojen hakuproses-
sit, joita testiaineistojen hakeminen toisilta organisaatioilta vaatii. Aikaa ku-
luu paljon myos testiaineistojen koostamiseen kasin eri lahteista saatavista

Omassa tydssaan Tero kirjoittaa ja ajaa automaattisia testeja, jotka varmis-
tavat, etté sovellus toimii seké& normaali- etté virhetilanteissa maarittelyjen
mukaisella tavalla. Han joutuu usein tydssaan tilanteisiin, joissa kaytdssa
oleva testiaineisto on ehtinyt muuttua testien kirjoittamisen jalkeen ja ha-

nen on onnistuttava ldytamaan kohta, jossa testiaineisto on muuttunut pys-
tyakseen korjaamaan kirjoittamansa testit. Myds useissa erilaisissa tes-
tiymparistoissa sijaitsevat ja eri aikoihin poissa kaytdsta olevat aineistot
tuottavat oman haasteensa Teron tyohon.

Tavoitteet:

- Koostaa testitapauksiin sopiva testiaineisto tehok-
kaasti

- Automaattitestien toimivuuden varmistaminen

- Suorituskykytestien ajaminen riittdvan isolla aineis-
tolla

Ongelmat:

- Testiaineiston hajaantuneisuus ja erilaiset aineisto-
pyyntoprosessit

- Saatavilla oleva testiaineisto ei aina taysin vastaa
testaustarpeita tai testiaineistoa ei ole tarpeeksi paljon
- Olemassa olevaan testausaineistoon ei ole suoraa
nakyvyytta

- Olemassa oleva testiaineisto on paaosin staattista
eli testitapauksen tilanteet joudutaan muodostamaan
usein useita aineistoja yhdistelemalla. Taméa mutkis-
taa testeja.




Tavoitetila

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun tavoitteena on luoda palvelukokonaisuus, jossa asiakas pystyy it-
senaisesti testiaineistopalvelun kautta tutkimaan ja kerdamaan itselleen yhteisesti kaytdssa olevan
testiaineistokokonaisuuden usean eri virastojen tarjoamasta testiaineistosta. Tama puolestaan vapaut-
taa aineistopalveluiden tydntekijdille aikaa testiaineiston suunnittelu, kehittamis- ja yllapitotyohon, kun
asiakkaat pystyvat itse etsimaan ja ottamaan kayttéon heille sopivia aineistoja. Olennaista on myds
tukea aineistopalveluiden ja asiakkaiden yhteisty6ta testausaineiston tuottamiseen, yllapitamiseen ja
kayttamiseen liittyen. Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun tavoitteena on siis lisatéa asiakkaisen itseasi-
ointia, seka tukea tulevaisuuden testiaineistokehitystyota.

Tarpeita vastaava ratkaisu
Testausaineiston koostaminen tulevaisuudessa

Yhtenevéinen testauspalvelu (suunnitelma) )

&)

r Teshalnelstopalvelu E Rajapinnat Asiakaskeskeiset
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Testauspalvelut 24h
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testausasiointipolut
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MiniSuomi 2.0

Yhteiset ja dedikoidut
testiympdristot

Kuva 6. Tarpeita vastaavat ratkaisut ja testausaineiston koostaminen tulevaisuudessa

Tavoitteena on luoda asiakkaan ja testiaineiston kayttajan nakokulmasta palvelu, jossa testiaineistoon
liittyva asiointi tapahtuu yhden yhtenaisen palvelun kautta, vaikka testiaineistojen tuottaminen jakau-
tuukin eri toimijoiden vastuulle. Yhtenaisen toimintamallin ja tarjoamistavan tavoitteena on myos hel-
pottaa testiaineistoa tuottavien ja hoitavien henkildiden paivittéista tyota ja auttaa eri testiaineistoa
tuottavien toimijoiden yhteistyota palvelun tuottamiseksi. Siirtyminen kohti yhden palvelun asiointia on
tarkoitus toteuttaa vaiheittain ja rakentaa ensimmaisena ne palvelun osa-alueet, joista arvioidaan ole-
van testausaineistotoiminnan ja aineistopalveluiden kannalta suurimmat hyddyt.

Periaatteet

Jotta Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun tavoitteet saadaan tayttyméaéan on palvelun kehittamiselle
maaritelty muutamia periaatteita, joista tarkeimmat ovat:

o Pyrkimyksena on késitella palvelussa vain yhtenevéista testiaineistoa, eli ettd sama aineisto
on ainakin vahintaan kahdessa eri testiympéaristossa.

e Palvelun tulee pysya avoimena uusille testiaineistoille ja toimijoille, jotka haluavat jakaa
omat aineistonsa muille. Tama on tarkeaa, jotta visioon voidaan paasta.

e Yksi haaste testiaineistojen kayttamiseen talla hetkella ovat niihin liittyvat muutokset. Monesti
hankkeiden aikana testeja ajetaan uudestaan ja uudestaan. Aineistomuutostilanteissa aikaa
kuluu selvittelyihin, jotka liittyvat kéytetyn testiaineiston muuttumiseen testiymparistossaan.
Yksi tdrkeimmista periaatteista tulee siis olla testiaineiston aito 1&pinakyvyys, eli palvelu tulee
seuraamaan kaikkea naytettavaa aineistoa ja indikoi kayttgjilleen niissa tapahtuvat muutokset.
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e Tavoite on etté rima palveluun paédsemiseen pidetaan mahdollisimman alhaalla, eli kuka ta-
hansa ihminen voi liittya ja alkaa suunnittelmaan oman hankkeeseensa liittyvia testeja jo
hankkeen ensimmaisesta paivasta alkaen.

e Yksiisoja tietoturvaan ja GDPR:n alaisiin vaatimuuksiin liittyvana periaatteena tulee olemaan
se, etta lahtokohtaisesti palvelussa ei saa olla niin sanottuja kasittelemattémia tuotantoai-
neistoja. Toki jokainen aineisto tullaan kdymaan erikseen lapi ja maarittelemaan rajat sen
suhteen missa menee kaytannollisyyden rajat, mutta testiaineistotuottajien on hyva varautua
anonymoimaan tai riittavin tavoin sekoittamaan aineistonsa, niin ettei aineistoa voida tulkita
tuotantoaineistona.

e Osa palveluista ei toimi jos perustietovarantoja kayttavat useat toimijat, varsinkin jos kaytetaan
samoja palveluita. Taman vuoksi yksi Testiaineistopalvelun hallintatyén valineista tulee ole-
maan mahdollisuus jakaa aineisto kaikille, tai kohdentaa sen nékyvyys vain halutuille toi-
mijoille.

/AN
N OO

Avoin uusille
testiaineistoille

Yhtevaistd

testiaineistoa Aito lapinakyvyys

5

SETLTERE]

Liittya voi kuka tahansa kohdennettuja aineistoja

Ei tuotantoaineistoja

Kuva 7 Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun tarkeimmét periaatteet



Uuden palvelun osa-alueet

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu koostuu seuraavista osa-alueesta:

11

e asiakkaiden ja aineistopalveluiden yhteisesta verkossa toimivasta testiaineistopalvelusta,

e yhtenevadisistéa testiymparistdisté jotka aineistojen tuottajat ovat jarjestéaneet*,

e asiakaspalvelun tukena olevasta keskustelufoorumista,
e uusista pilvipohjaisista ymparistdista joilla jatkossa voidaan tarjota asiakas kohdennettuja

testiymparistdja ja jotka tukevat uusien toimijoiden liittAmista osaksi palvelua
e Kkeskitetysta palveluasioinnin pisteesta (Hallintaportaali) seka

e tietopalvelujen yhtenevaisista testausasioiden asiointipoluista, joiden kautta yhtenevai-
sen testausaineiston prosesseja kehitetaan.

* Aineistojen tuottajat vastaavat itse omista testiymparistoistaan, eivat siis ole Testaus / Yhteentoimi-
vuuspalvelun tuottamia palveluita.

Kehityshankkeen aikana on tarkoitus kehittda aineistopalveluiden digitaalisia palveluita ja palvelumuo-
toja seka testiymparistdja, mutta samalla kehittdd myos testausaineistopalveluiden toimintaa kokonai-

suutena.

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu

Roolit

Kayttdja

o>%°%a 5°a o
& = L
Hallinta Admin Cl

e

Keskustelu-
foorumit

Testiaineistopalvelu

S

Testiaineisto-
katalogi

Q  E e

Testaus- Haku

ohjeistukset Yhtenevdisyys Rajapinnat

Testiymparistot

a P q P
!; e} !; ©

Ympiristot

®
R

Hallintaportaali
(Palveluasiointi)

testausasiointipolut

88
Tietopalveluiden

g J yhteneviisesti

Kuva 8 Suunnitelma Testaus / Yhteentoimivuuspalvelusta

Testiaineistopalvelu

Roolit testiaineistopalvelussa

Toiminnallisuudet kohdentuvat neljélle roolille
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Testiaineistopalvelu on aineistopalveluiden kayttajille (sovelluskehittdjat, testaajat, testisuunnittelijat)
seka tuottajille eli aineisto- ja tukipalveluiden tydntekijoille suunnattu digitaalinen palvelu, joka tuo yh-
teen paikkaan nakyville tuottajien testiaineistot ja niiden véliset suhteet. Palvelu mahdollistaa asiak-
kaille nakyvyyden olemassa olevaan testiaineistoon ja aineiston linkityksiin eri tuottajien valilla seka
tarjoaa tyokalut kerata ja sailyttaa testiaineistolistoja. Toisaalta testiaineistopalvelun tarkoituksena on
tarjota tyokaluja aineistopalveluiden tyontekijoille heidan tydnsa ja asiakaspalvelun tukemiseen sa-
massa palvelussa kayttajien kanssa.

Testiaineistopalvelun osat ovat testiaineistokatalogi ja testausohjeistukset. Naiden liséksi palvelun
ytimessa ovat haku, yhtenevaisyys ja rajapintapalvelut. Nama mahdollistavat omien testiaineistolis-
tojen kerddmisen ja hallinnoinnin, monipuoliset vapaan ja valmiiden hakujen toiminnallisuudet, keskite-
tyt API rajapinnat testiaineistojen kasittelyyn esim. osana testiautomaatiota.

Testiaineistopalvelun toiminnallisuudet kohdentuvat neljélle roolille, joilla on eri tasoisia oikeuksia toi-
mia testiaineistopalvelussa. Roolit ovat:

e Kayttajaroolin alainen henkild, joka hakee yhtenevaista testiaineistoa hankkeen tai palvelun
kayttoon.

e Hallintaroolin alainen henkild, joka tydssaan vastaa testiaineistopalveluiden tarjoamisesta
kayttajaroolin alaisille henkildille.

e Admin roolin alainen henkild, joka tydssaan vastaa oman organisaation tai palvelunsa tuotta-
mista yhtenevaisista testiaineistoista sekd oman organisaationsa roolista osana Testaus / Yh-
teentoimivuuspalvelua.

e Clroolin alainen tekninen toimija, joka kay tarkistamassa etta testaustoiminnan edellytykset
ovat kunnossa, esimerkiksi testiaineisto on muuttumaton tai etsii ajon aikana testitapauksen
kayttoon sopivat testiaineistot.

Testiaineistokatalogi

Testiaineistokatalogi tarjoaa keskitetysti tietoa yhtenevaisesta testiaineistotoista ja
niiden suhteista muihin aineistoihin.

Testiaineistokatalogi on palvelupinon paallimmainen ja yksi kayttajille nakyvimmista palveluista. Se
koostuu aineiston selaamisen ja kerddmisen yhdistavistd ominaisuuksista, sekéa valmiita testiaineistoja
kayttajan nakyviin tuovista ominaisuuksista. Katalogista voi selata ja keraté itselleen sopivaa testiai-
neistoa ja palveluun voi yhden tunnuksen taakse kerata useita eri testiaineistolistoja. Liséksi palvelu
ilmoittaa jos tallennetuilla aineistolistoilla oleviin aineistoihin on tullut muutoksia. Palvelun sisaltama
aineisto on keinotekoista aineistoa eika sisalla aitoja henkilo- tai muita tietoja.
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Kuva 9 Testiaineistokatalogin keskeiset ominaisuudet kuvattuna pilotin yhteydessa mallinnetussa kayttéliittyma-
kaaviossa

Testiaineistokatalogi palvelusta luotiin esimerkki taméan hankkeen aikana ja kokeilu sisélsi ominaisuu-
det, jotka mahdollistavat palvelun tietokantaan ladattujen testihenkildiden ja testiyritysten rajaamisen,
selailun ja yksittaisten tietojen tarkastelun, seka valmiiden aineistokokonaisuuksien tarkastelun. Li-
saksi palvelussa pystyy keraamaan testiaineistoa omalle listalle ja lataamaan listan .csv tai excel -
standadia vastaavassa muodossa. Tama pilottipalvelu luotiin palvelukokeiluksi, jota tietopalvelut voisi-
vat kayttdd omassa asiakaspalvelutydssaan.

Pilottiin luotiin ensimmaiset toiminnallisuudet, niité olivat. Yhtenevainen testiai-
neisto, vapaa haku, valmiit haut ja export toiminnallisuudet.

Taman hankkeen aikana tunnistettiin tarve paasta hallitsemaan testiaineistojen yhtenevaisyytta, el
sitd missa kaikkialla yhtenevaisté aineistoa on ja miten se linkittyy toisiin aineistoihin. Alla on esimerkki
visualisointitarpeesta jossa testihenkilon linkitys muihin aineistoihin visualisoidaan tavalla joka auttaa
kayttdjaa hahmottamaan kyseisen aineiston roolia suhteessa muihin. Yhtenevaisyyden seurannan
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kannalta on tarkead etté uusi palvelu kykenee indikoimaan hallintaty6té tekeville henkil6ille mahdolli-
sesta yhtenevaisyytta rikkovista muutoksista.

Omistusasunto

Tomnitusjohtaja

Etunum| Sukumini Yritys Oy
Haliituksen jasen
Puoiiso

Lapsi

Yritys B Oy

Kuva 10 Esimerkki joka ilmentéé testihenkilon yhteyksia muihin testiaineistoihin

@  Testiaineistopalvelu ETSI TESTIAINEISTOA LISATIETOJA ANNA PALAUTETTA -

3% ETSIHENKILOITA B emsivRiTYKsiA B VALMITAINEISTOT

Haku

+ ihenkilot

Q 4 4 Oma

v Perustiedot Nimi Syntymaaika HETU Linkit... Uty Kulanpas

Ara Aol
I8 Sannaman Kassal 1980-01-01

». ‘Sannaman Kaasalainen
Ara Aros 10600101

Sukupuoli
- Lill Kujanpas 1980-01-01 RACTEILTNTN AN LATAA AINEISTO
() Mies@041) [ Nainen (2037)

() Helena Nylancer  2000-01-01

Kansalalsuus
() Emie thytanen 19800101

S — () Empputannia 19600101 &
Kaik v () Saneims Raisanen 1980-01-01

- 2 3 4 5 Nex

v Asumistiedot

Kuva 11 Testiaineistopalvelun pilotti joka luotiin timén hankkeen aikana, testihenkildt ovat keinotekoisia eivét
todellisia ihmisia.

Testiaineistot tulee luoda todellisen maailman kaltaisesti. Ensin testihenkilot luodaan VTJ testiympéris-
toon, sen jalkeen niitd voi hyddyntaa esimerkiksi PRH:n Kaupparekisteritestiymparistossa ja sen tes-
tiyrityksissa.
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Kuva 12 Testiyritys Kaupparekisterin testiymparistdssa ja samalla testihenkild VTJ testiymparistdsta toimii sen

toimitusjohtajana.

Valmiit aineistohaut ovat tietopalveluiden valmiita aineistosuosituksia erilaisten tilanteiden testaami-
seen, pilottiin luotiin ensimmainen tietojoukko tallaisista asioista.

A Testiaineistopalvelu

W& ETiMERLOMA

“ Edunvalvonta

B ersivmmsa B v amesTor

ETSI TESTIAINEISTOA USATIETOIA

R - |

[z

Edunvaiventa on voimassa toistaiseksi:
Henkilo on ollut edunvalvonnassa kuolinpaivanaan:
Henkiln toimintakelpoisuutta on rajoitettu osittain:

Onko aviopuoliso edunvalvonnassa:

Edunvaivonta on voimassa maéraajan:
Henikilon toimintakelpoisuutta ei ole rajoitsttu:
Henkilo on julistettu vajaavaltaiseksi

Onko laps| edunvalvonnassa:

> Edunvalvojat
> Nimi

> Kiellot

» Osoite Suomessa
> Osoite Ulkomailla
> Avioliitto

> Kansalalsuus

> Kieli

> Sivilliskility

> Huollettavat

> Huostaanotto

> Kuolintiedot

Kuva 13 Esimerkki valmiista aineistohauista Testiaineistopilottipalvelussa.

Kooste Testiaineineistokatalogin kayttdtapauksista

Taman hankkeen aikana tunnistettiin ja kuvattiin ensimmaisia Testiaineistokatalogin kayttétapauksia,
mutta naita ei viela pilottipalveluun ole toteutettu. Alla olevaan taulukkoon koostettu muutamia kaytto-

tapauksia esimerkiksi.

Taulukko 1 Kooste muutamasta kayttajan kayttdtapauksista Testiaineistopalvelussa

Kayttotapaus
Testiaineiston haku

Testiaineistot ulos CSV muo-
dossa
Oman suosikkihaun luominen

Seuraa testiaineistoja

Testiaineiston muutoksista saa
tiedon sahkdpostilla

Selite

Kayttaja pystyy itse etsimaan testiaineistot testiaineistokatalogipalvelun
avulla.

Kayttdja saa haluamansa testiaineistot omalle tietokoneelleen Excel yh-
teensopivassa CSV formaatissa.

Kayttdja pystyy luomaan oman suosikkihaun ja tallentamaan sen jatkokayt-
toa varten.

Palvelu seuraa kayttajan puolesta testiaineistossa tapahtuvia muutoksia,
kayttajalla on mahdollisuus valita mita testiaineistoa haluaa seurata.
Kéayttaja saa tiedon testiympaéristdissd muuttuneista testiaineistoista suo-
raan sahkopostiinsa, tarkemmat tiedot itse muutoksista kayttaja paasee tar-
kistamaan testiaineistokatalogi-palvelun kayttéliittymassa.
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Testiaineiston muutoksista saa Kayttaja nakee palveluun kirjauduttuaan testiaineistoissa mahdollisesti ta-
tiedon palvelun kayttdliittyméssé = pahtuneista muutoksista ja pystyy tarkastelemaan mitéd muutoksia on ta-
pahtunut.

Testausohjeistukset

Testausohjeistukset tarjoavat keskitetysti tietoa yhteisisté perustietovarantojen tes-
tiaineistoihin liittyvista ohjeista ja toimintatavoista.

Testiaineistopalveluun toivottiin tdaman hankkeen aikana myds aluetta, jonne voitaisiin koota kaikille
yhteisia testausohjeistuksia liittyen tarjolla oleviin testiaineistoihin, ymparistoihin ja virastojen tarjo-
amien palveluiden testauskaytéantdihin. Testausohjeistuksien tarkoituksena on jakaa substanssitietoa
miten toimitaan testiaineistojen kanssa ja koota yhteen tietoa millaisia valmiita testiaineistoja ja koko-
naisuuksia eri testiaineistoa tuottavat tahot tarjoavat.

Testausohjeistukset ovat osa digitaalista testiaineistopalvelua ja ohjeistuksien tavoitteena on tarjota
perustietovarantopohjaisten palvelurajapintojen toimintaan liittyvia testitapauksia asiakkaille yhdesta
paikasta. Ohjeistuksien on tarkoitus tukea uusia asiakkaita palveluiden kayttdonotossa ja tarjota tietoa
nykyisille asiakkailla kun palveluita yllapidetaan ja jatkokehitetéaan.

Testausohjeistukset -palvelu mahdollistaa testiaineistoon liittyvien tiedon monimuotoisuuden ja palve-
lurajapintojen toiminnallisuuksien ymmartamisen testiaineistopalveluita tuottavientoimijoiden luomien
testaukseen liittyvien ohjeistuksien ja testitapauskuvausten kautta. Palvelun avulla testiaineistojen
tuottajat eli tdssa palvelussa hallintaroolissa toimivat voivat koota keskitetysti ohjeistuksia tarjotun pal-
velun ja sen tietojen laadunvarmistukseen liittyvista asioista.

Palvelu sisaltda seuraavat osa-alueet

e Ohjeistukset
e Testitapaukset

Ohjeistukset

Testausohjeistuksien avulla testiaineistojen tuottajat pystyvat kuvaamaan palveluiden kayttajille niita
asioita joita kayttgjien tulisi huomioida testatessaan oman hankkeen palvelun yhteentoimivuutta tuotta-
jien tietojarjestelmien kanssa. Ohjeistuksien luomisessa tulisi pystya hyddyntamaan monia median
muotoja, tekstid, kuvia, videoita yms. Ohjeistukset palvelu tulee samalla toimimaan osaamisen jakami-
sen tydvalineena.

Testitapaukset

Testitapaukset palvelu tarjoaa vakiomuotoisen palvelun johon testitapaukset kirjataan. Testitapauk-
seen kuuluu valmiita pohjia, joiden avulla testitapausten kirjaaminen on suoraviivaista.

Kooste testausohjeistukset kayttdtapauksista

Testausohjeistukset toiminnallisuuksista muodostettiin hahmotelma taméan hankkeen aikana, kayttota-
paus kuvausten avulla, alla olevaan taulukkoon koostettu muutamia kayttétapauksia.

Taulukko 2 Esimerkkeja Testausohjeistukset-palveluosan kayttdtapauksista

Kayttotapaus Selite
Luo uusi ohje Hallintaroolin alainen kayttaja voi luoda ohjeistuksen.
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Luo uusi testitapaus Hallintaroolin alainen kayttaja voi luoda testitapauskuvauksen valmiin poh-
jan avulla tai luoda taysin uuden testitapauksen. Testitapaus voidaan linkit-
téa haluttuun tietovarantoon, palvelurajapintaan ja/tai testiaineistoon.

Listaa ohjeistukset Kayttajaroolin alainen kayttaja pystyy nakemaan listauksen tietovarantoon,
palvelurajapintaan tai testiaineistoon liittyvista ohjeistuksista.
Listaa testitapaukset Kayttajaroolin alainen kayttaja pystyy nakemaan listauksen perustietova-

rantoon, palvelurajapintaan tai testiaineistoon liittyvisté ohjeistuksista.
Siirry testausohjeistukset palve-  Kayttajaroolin alainen kayttaja pystyy hyddyntamaan palveluun maariteltyja

lussa yhtenevaisyystietojen linkitystietoja ja siirtyméaan palvelussa niin muihin ohjeistuksiin kuin itse tes-
avulla tiaineistoihin.
Haku

Haku on ydintoiminnallisuus joka kattaa koko Testiaineistopalvelun. Se ilmenee niin vapaan haun kuin
valmiiden hakujen muodossa.

Haku kayttajalle

Testiaineistopalvelun kayttajalla tulee olla mahdollisuus hyddyntaa vapaita ja valmiita hakutoiminnalli-
suuksia testiaineistopalvelua kayttaessaan. Nain nopeutetaan sopivan aineiston etsimista.

Haku ja hallintatyokalut

Hallintaroolissa toimivat kayttajat taas pystyvat kayttajaroolin mukaisten toimintojen liséksi muodosta-
maan uusia ns valmiita hakuja, joiden avulla kayttgjia pystytdan paremmin ohjaamaan Testiaineisto-
palvelussa.

Yhtenevaisyys

Testiaineistopalvelun ja sen pohjana olevien aineistojen yhtenevaisyys, niiden hallinta ja seuranta tule-
vat olemaan Testiaineistopalvelun tarkeimpia toiminnallisuuksia.

Yhtenevaisyys tarkoittaa asiaan esimerkiksi testiaineisto tai testiohjeistus silla het-
kella liittyvia muita asioita.

EsimerkKki

Esimerkkina tésta alla olevassa kaaviossa A on yhteydessa B, C ja E kirjaimiin. Tassa tapauksessa
kyseiset kirjaimet voisivat ilmentéaé testiaineistoja, joita eri tuottavat tarjoajat. Yhtenevaisyys tassa ta-
pauksessa olisi sitd, ettd A ilmentyy myos C, B ja E toimijoiden aineistossa.
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Kuva 14 Linkitystieto aineistojen valilla luo yhtenevaisyyden

Tassa esimerkissa juuri ndméa kolme viivaa kirjainten valissa on linkkeja (yhtenevaisyystietoja). Mikali
jossain kirjaimessa tapahtuu muutos tulisi samalla tarkistaa mika vaikutus muutoksella on linkin toi-
seen paahan.

Nainkin yksinkertaisilla linkityksilla saadaan aikaan laajakin aineisto, jossa osapuolten yhteydet onkin
se kiinnostuksen kohde ja samalla avain yhtenevaisyyden hallintaan.

Testiaineistopalvelussa kasitelladn monenlaisia yhtenevaisyysasioita, kuten esimerkiksi

e Testiaineistot (esimerkiksi testi-ihmiset, testiyritykset, testikiinteistot, yms)

e Testiohjeet (wikisivuilla olevat vapaan tekstin kuvaukset, dokumentit, videot yms)

e Testitapaukset (testiaineiston, testiymparistdihin ja rajapintojen kayttdmiseen liittyvien erilais-
ten tilanteiden testivariaatiot)

e Testiymparistot (tuottajien tarjoamat tietojarjestelmapalvelut ja niiden rajapinnat)

o Keskustelufoorumikirjoitukset (Keskusteluketjut joiden avulla on saatu aikaan soveltamis-
osaamista)

e Valmiit haut, jotka on kohdennettu tietyntyyppisten asioiden esille saamiseen (esimerkiksi 12-
15 vuotiaat testihenkil6t silléa ajanhetkell&)

Rajapinnat

Vaikka Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun paéasiallisena kohteena ovat ihmiset, saavutetaan tuotta-
vuuden kannalta parhaimpia tuloksia juuri uusien rajapintatoiminnallisuuksien avulla. Testiaineistopal-
velu tulee tarjoamaan joukon rajapintoja, joiden avulla jatkuvan integraation (Cl) ja testausautomaation
sovellukset voivat etsia ja hyodyntéaa kaikkia niitd testiaineistoja joita Testiaineistopalvelun kautta on
l0ydettavissd. Samalla kayttdon tulevat valmiit haut, seké tieto testiaineistoissa tapahtuvista muutok-
sista.
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Kuva 15 Testiaineistopalvelun rajapinnat
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Kayttdjan hanke

N&in automaattisten testien kirjoittajille tarjotaan valineita jotka auttavat testien alkutilanteiden varmis-
tamisen, dynaamiset testiaineistomuutokset (esim alaikéisen roolissa ollut testihenkild voidaan paivit-
tdad uuteen testin valmistelussa, ilman kasin tehtévia testikoodimuutoksia).

Testiaineistopalvelu API rajapinnat mahdollistavat testiautomaation kehittdmisen

seuraavalle tasolle kayttajien hankkeissa.

Keskustelufoorumi

Keskustelufoorumi on palvelu joka tukee Testaus / Yhtentoimivuuspalvelussa ole-
van tiedon ja siihen liittyvien ymparisttjen ja palvelurajapintojen tulkitsemista ja tar-
joaa kanavan vapaamuotoiseen ja suoraan keskusteluun testiaineistopalveluita
tuottavien ja kayttavien henkildiden kesken. Samalla syntyy ymmarrysta ohjeistuk-
sien soveltamiseen. Tallaisia tietoja tulee pystya hyddyntamaan, kun muutkin kayt-
tajat etsivat ratkaisuja vastaaviin tilanteisiin.

Keskustelufoorumi on Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun osa-alue, jonka tarkoitus on tukea testaus-
palveluiden kayttamista ja osaamisen kehitysté. Tavoitteena on, etta palvelua kayttavat asiakkaat voi-
vat esittdd kysymyksia ja saada vastauksia kysymyksiinsa joko hallintaroolin tai toisilta kayttajéaroolin
henkildiltd. Nain saadaan myds dokumentoitua tietoa miten ongelmia on saatu aikaisemmin ratkaistua
ja voidaan samalla seurata miten palveluita pitaisi jatkossa kehittda. Testaus / Yhteentoimivuuspalve-
lusta vastaavat henkil6t toimivat ns moderaattoreina naissa keskuusteluketjuissa. Toimiva ja aktiivinen

testausyhteis® auttaa kehittdmaan palveluita testaustarpeisiin sopiviksi vaikka testaustarpeet ajan

mydta muuttuisivat.
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Testiymparistot

Testiymparist6t tuottavat Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun yhtenevaisen testiaineiston. Tavoite on
etta kaikki yhtenevaisen testiaineiston piirissa olevat testiymparistot yhdistetaan testiaineistopalveluun.
Samalla luodaan edellytykset testiaineistojen lapinakyvydelle.

Q,  Hak

{APi}  Rajapinnat

Testiainelsto-
Katalogi

Perustietovarantojen

-— ——
testiymparistot : :

VTJ-testiympérists Y TJ-testiympérists Kaupparekisteri-testiympiiristd Kiinteistdtietojarjestelma-testiympiiristd,

tiy?
(Koulutus-VTJ, PPatentti ja Rekisterihallitus Patentti ja Reksiterihallitus Maanmittauslaitos
Véestorekisterikeskus)

Muut
testiymparistot

Soteri-testiymparists Kanta testiymparists Koodisto-testiymparists Tulorekisteri-testiympérists
(Valvira) (Kela) (Terveyden ja Hyvinvoinnin laitos) (Verohallinto)

Holle-testiymparists RTJ-testiymparists ASREK-testiympirists Terhikki-testiymparists Uljas
(Maistraatti) (Oikeusrekisterikeskus) (Maanmittauslaitos) (Valvira) (Olkeusrekisterikeskus)

-
—]
—
Muut

Kuva 16 Testiympéaristdista kumpuaa Testiaineistopalvelussa nékyvét yhtenevéiset testiaineisteistot

Koska jokaisella testiaineistopalveluita tuottavalla toimijalla on jo aikaisemmin ollut monenlaista testiai-
neistoa tulee tdéhan yhtenevaiseen testiaineistopalveluun liityttdessa huomioda se, etta tarkoitus ei ole
saada kaikkia testiaineistoja tAman palvelun piiriin, vain se osa testiympariston aineistosta, joka on
hallitusti liitetty osaksi yhtenevaista testiaineistoa.

Tavoite ei ole liittad kaikkea eri testiymparistdjen aineistoja osaksi yhtenevaista
testiaineistopalvelu, vain yhtenevaiset testiaineistot.

Testiymparistét tulevat jatkossakin sijaitsemaan siella missa testiaineistopalveluita tuottavat organi-
saatiot niita talla hetkella pitavat. Kehityshankkeen aikana tullaan kuitenkin maarittdmaan ne kytkeyty-
mistavat joita Testiaineistopalvelu tulee tukemaan, jotta kytkeytymistavat saadaan pysyméaan hallin-
nassa.

Tietopalveluiden yhtenevaiset palvelupolut

Tietopalveluiden yhtenevaisen palvelupolun on tarkoitus luoda malli, jonka avulla asiakas saavuttaa
kaikki testiaineistopalvelut yhden palvelupolun kautta samoja vaiheita noudattaen. Yhtenaisen palvelu-
polun luomista voidaan tukea digitaalisen testiaineistopalvelun avulla, mutta toisaalta palvelumallit
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muodostuvat pitkalti myds aineistopalveluissa toita tekevien ihmisten toimesta. Palvelupolkua onkin
siis kehitettava yhteistydssa eri aineistopalveluiden henkiléstdon kesken ja kanssa.

Taman hankkeen aikana todettiin, etta téalla hetkella aineistopalvelut toimittavat asiakkaan pyynnosta

testiaineistotietoa asiakkaalle.

ASIAKKAAN
TOIMINTA

VUOROVAIKUTUKSEN RAJA

Pyytaa tietolupaa

Lopettaa
aineiston kayton

ASIAKASPALVELU

PALVELUN
NAKYVA
TOIMINTA

TEKNOLOGIA

ASIAKKAALLE NAKYVAN TOIMINNAN RAJA

Neuvoo
asiakkaan
testiaineistopal-
veluun

limoittaa
asiakkaalle
aineiston
kayttotiedot

Sihkaposti

limoittaa
asiakkaalle

aineistomuutok-

sista

testiaineistolistat

PALVELUHEN-
KILOSTON
NAKYMATON
TOIMINTA

SISAISEN VUOROVAIKUTUKSEN RAJA

Laittaa

kasiteltavaksi

Suunnittelee ja
koostaa pyydetyn
aineiston

Suunnittelee, paivittad ja yllapitaa testiaineistoa

TUKIPROSESSIT

Kuva 17.

Tekee tietolupa-
pyyntoon liittyvat
toimenpiteet

Péivittad uuden
aineiston
testiymparistoon

Mydntas
tietoluvan

Ylldpitaa testiympdristsja

Esimerkki mahdollisesta palveluprosessista, jossa on mukana Testiaineistopalvelu
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Testausyhteiso

Yksi téarkea toiminnan muoto yhtenevaisen perustietovarantopohjaisen, mutta mydhemmin myods koko
Suomen kattavan testaustoiminnan kehittdmiseksi on osaamisen jakaminen erilaistern tilaisuuksien ja

koulutusten avustuksella. Monesti testausasioiden riittavan laajan ymmartaminen vaatii ihmisten aitoa
vuoropuhelua.

Liséksi Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun tulevien tydpakettien suunnitteluun saadaan konkretiaa

kun testausyhteison kautta saadaan tarpeita esille ja sita kautta voidaan valmistella ohjausryhmaan
nousevia ehdotuksia.

o_0
S%°a °®
= SO
Kayttaja Tuottajat

P P Substanssiosaaminen
Demot ®_©0
.&. Tarpeet -.-
Nikékulmat [ )
Kayttaja Lait ja niiden tulkinnat oL

e = Tuottajat
Toimintarajoitukset

Testiymparistoasiat

S S0
@ dh
Kayttadja Tuottajat

Kuva 18 Testausyhteis®
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Palvelun tekninen kuvaus

Testiaineistopalvelun tekninen kokonaisuus on suunniteltu toteutettavaksi siten, etta se tukee tulevai-
suudessa erilaisia testaustarpeita ja jatkuvan julkaisun toimintamalleja. Yksi iso tavoite tulee olemaan
se, ettd palveluun pitaa pystya littdmaan useita eri toimijoita ja heidan testiymparistéjaan myos myo-
hemmin. Suunnittelun tassa vaiheessa liikkeelle lahdetaan ajatuksella ettéa integroitumiset tapahtuvat
paaosin Suomi.fi-palveluvaylan kautta. On todennakaoista ettd muitakin integroitumismuotoja joudutaan
jatkossa tukemaan ja tdhan on jatkosuunnittelussa hyva varautua. Yksi huomion arvoinen asia on
myos se, etta testiymparistdillakin on omat elinkaarensa. On siis hyva varautua siihen etta testiympéa-
ristoja tullaan myos poistamaan palvelusta.

Suomi. TEST = e TEST
v
Suomifi-palveluviyld (FI-TEST)

(& & )] sasjsigeemesleElele

Perustietovarantojen testiympéristot

Kuva 19 Testiaineistopalvelu ja arkkitehtuuri korkealla tasolla kuvattuna.
Tekninen toteutus vaatii kuitenkin vield suunnittelua ja sita jatketaan kehityshankkeen alkuvaiheessa.

Tassé hankkeessa keratyn tiedon ja kokemuksien pohjalta on todettu, ettd tulevaisuudessa kehitystii-
mit toivovat selkeité rajapintoja, suurempia ja kattavampia testiymparistdja, seké luotettavia testiympa-
rist6ja, joiden tila ja muutokset on helppo havaita. Liséksi etenkin uudet tai l&hivuosina aloittavat kehi-
tysprojektit kayttavat kehitystydssaan jatkuvan julkaisun malleja ja pilvipalveluita, jotka asettavat omat
vaatimuksensa palvelun tekniselle rakenteelle ja toteutukselle. Toisaalta on otettava huomioon, etté
on olemassa palveluita, jotka kayttavat palvelinpohjaisia ratkaisuja taustapalveluiden ajamiseen ja ta-
man tyyppiset palvelut tarvitsevat edelleen omaa tuotantoympéristddan vastaavat testiymparistot.

Siirtym& uuden tyyppisiin testiymparistoihin on selvasti vaiheittainen ja uutta mallia 1ahdetdan rakenta-
maan pilottityyppisilla kokeiluilla, joiden pohjalta toimintamallia kehitetdan iteratiivisesti.

Arkkitehtuuri

Taman hankkeen aikana arkkitehtuuria prosessoitiin VRK:n kokonaisarkkitehtuuria kehittavien henki-
I6iden kanssa. Seuraavia linjauksia syntyi jo tdssa vaiheessa ja osaa niista kokeiltiin kehitetyn pilotti-
palvelun yhteydessa

e Testiaineistopalvelu tullaan sijoittamaan pilvialustalle, hankkeen kuluessa tehtiin valinta
AWS pilvialustan suuntaan, jonne myos pilotti sijoitettiin.

e Testiaineistopalvelu ja sen ydinelementit tullaan toteuttamaan kontteina ja niita tullaan aja-
maan konttien ajolustalla eli AWS Elastic Kubernetes Service (EKS) alustalla.

e Testiaineistopalvelussa eri tuottajien testiaineistot pitdd pystya hallinnoimaan erikseen
niin etta tarvittaessa uusia testiaineistoja saadaan lisattya, seka vanhentuvia tai muista syista
poistettavaksi paatettyja aineistoja saadaan hallitusti poistettua. My6s kokonaisia tuottajaor-
ganisaatiota pitéa pystya hallinnoimaan Testiaineistopalvelussa.
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e Testiaineistopalvelun kayttoa pitéda seurata ja aineistokayttoista pitda jaada lokimerkinnat

mahdollista mydhéisempaa tarkastelua varten.

e KaytOdssa pitaad olla vahintaan kaksi, mielummin kolme toisistaan erillista klusteroitua
ymparistd4, jotta palvelun toimintaa liittyvié asioita voidaan hallituista vieda kehittémisproses-
sin mukaisesti lapi, ilman etté palveluiden kaytté6n tulee suunnittelemattomia kayttékatkoksia.

e Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu koostuu myés kohdetestiymparistoista, mutta tama hanke
ei vastaa kyseisten ymparistdjen kehittamisesta tai niiden yhteydessa olevien tydkalu-
jen / prosessien uudistamisesta. Jokainen tuottajaorganisaatio vastaa omista testiymparis-

toistaan.

e Palvelun kehittdamisessa tulee testit automatisoida alusta alkaen ja liittda ne osaksi julkaisu-
putkea. Testien kehittamisesta vastaavat kehittajat kuin hankkeeseen nimettava testaajakin.

Pilottipalvelu luotiin alla olevan kaavion mukaiseksi, itse kehityshankkeessa palvelu laajenee ja kaikki
vaatimukset otetaan siin& huomioon. Pilottipalvelu toteutettiin lyen ajan kuluessa, joten monessa koh-
taa jouduttiin etsimaan pienintd mahdollista ratkaisua. Pilotti kuitenkin antoi hyvin suuntaa palvelun ke-

hittamiselle.

DEV environment TEST environment

~

Classic load balaneer

Microsenvices

Ul application Elastcsearcn Senice

PosigreSQL RDS standby

public suonet privat subet

vallabilty Zong

Muls A2 replicaton

uwpﬁ"_‘_,'r Estcseaeh Sence

', PostyresqL RDS prmary

Classic ioad batancar

Zone aware domain

Mulh A-Z Deployment

public subnet private subnet
Availabiliy Zone # 1

)

Kuva 20 Testiaineistopilottipalvelun arkkitehtuuri

Teknologiat

Selvitys ja kokeiluvaiheessa hankittiin kaytanndn kokemusta muutamista ratkaisuteknologioista joista

lisatietoja alla.

Kayttotarkoitus Teknologia / Kir- | Linkki
jasto
Sovellusten ajoalusta AWS EKS https://aws.amazon.com/eks/
Sovellusten konttitekno- Docker https://www.docker.com/
logia
Konttiorkestrointi Kubernetes https://kubernetes.io/
https://aws.amazon.com/eks/



https://aws.amazon.com/eks/
https://www.docker.com/
https://kubernetes.io/
https://aws.amazon.com/eks/
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Kayttoliittymasovellusten
toteutus

ReactJS

https://reactjs.orq/

HTTP-client jolla kaytto-
littymasovellus kommu-
nikoi NodeJs serverien
kanssa

Axios

https://github.com/axios/axios

Kirjasto joka mahdollis-
taa pakollisten paramet-
rien maarittelyn luokalle

PropTypes

https://www.npmjs.com/package/prop-types

Kirjasto joka muuttaa da-
tan CSV-muotoon

React CSV

https://www.npmjs.com/package/react-csv

Mahdollistaa single page
appeille tyypillisen reiti-
tysmallin

React Router

https://github.com/ReactTraining/react-router

chiin

Kirjaston avulla pystyy Styled Com- https://github.com/styled-components/styled-com-
kirjoittamaan oikeaa CSS | ponents ponents

tyylitysta LESS

esikaantjalla suoraan

komponenteihin hyddyn-

taen myos ES6:n "tag-

ged template literal” syn-

taksia.

Valmiit komponentit ja Ant Design https://github.com/ant-design/ant-design
milla rakennetaan inter-

aktiivisia kayttoliity-

masovelluksia

Paljon erilaisia valmiita Fontawesome

ikoneja

Kirjasto autentikaatiossa | paseto.js https://github.com/paragonie/paseto
kaytettavaan token sign /

verify kasittelyyn https://github.com/mikkomustikkamaa/paseto.js
Taustapalvelusovellusten | NodeJS https://nodejs.org/en/

toteutus

Sovellusten reittien hal- express https://expressjs.com/en/quide/routing.html
lintaan

Tietokantojen toteutus PostgreSQL https://aws.amazon.com/rds/postgresqgl/
Hakumoottori Elasticsearch https://www.elastic.co/

Hakumoottorin React- Reactivesearch https://github.com/appbaseio/reactivesearch
komponenttikirjasto

Datan lataus Elasticsear- | Logstash https://www.elastic.co/products/logstash

Liséksi osa palveluista on tarkoitus saada kayttdon olemassa olevina palveluina tai ratkaisuina. Esi-
merkiksi Keskustelufoorumi ja keskitetty Hallintaportaali tulevat olemaan tallaisia.

Julkaisuputki

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun kehittdmisessa on tavoite julkaista tiiviilla tahdilla uusia versiota,
niin kehitys, yhteistestaus kuin myds asiakaskayttéon. Jotta tAma onnistuu on kehittAmisprosessia
viety suuntaan jossa uusien versioiden luominen olisi mahdollista. Yhtené vélineena téassa tulee ole-
maan automatisoitu julkaisuputki, jonka yhteydesséa uudet ja vanhat ominaisuudet testataan luotujen
automaattitestien avulla. Kaaviokuva tdméan hankkeen aikana luodusta julkaisuputkesta on alla.


https://reactjs.org/
https://github.com/axios/axios
https://www.npmjs.com/package/prop-types
https://www.npmjs.com/package/react-csv
https://github.com/ReactTraining/react-router
https://github.com/styled-components/styled-components
https://github.com/styled-components/styled-components
https://github.com/ant-design/ant-design
https://github.com/paragonie/paseto
https://github.com/mikkomustikkamaa/paseto.js
https://nodejs.org/en/
https://expressjs.com/en/guide/routing.html
https://aws.amazon.com/rds/postgresql/
https://www.elastic.co/
https://github.com/appbaseio/reactivesearch
https://www.elastic.co/products/logstash
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apply config changes to resources with build image tag

icompleted

pullimage

Completed

.__| Rollout deployment

1 environment Docker registry

"' Run Dev Ul tests. Rollback deployment and notiy team with email if tests fail

meeed

Kuva 21 Sovelluksen kdantaminen ja asennus kehitysymparistoon

!
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Rollout deployment

U U

apply config changes to resources (TAG x)

]

Start waiting until deployment is completed

-

pull image

Deployment Completed

=

Run Ul tests. Rellback deployment and notify team with email if tests fail

T

Deploy (TAG %)

Tests are run anly

with Ul

application
deployment

Kuva 22 Sovelluksen asennus asiakastestiymparistoon
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Kehitysprosessin vaiheet

Taman hankkeen aikana tunnistettiin tarpeet palveluun liittyen, seka luotiin alustavat suunnitelmat ja
muodostettiin ensimmaiset kokeilut. Testaus / Yhtentoimivuuspalvelun muodostaminen vaatii kuitenkin
paljon enemman kehitystydta ennenkuin palvelu alkaa saamaan hahmoteltuja muotojansa.

Seuraavassa on kuvaus visiosta ja ensimmaisten askelten kuvauksia kohti visiossa méaariteltya tavoi-
tetta.

Kohti visiota

Tavoite on saada aikaan Suomen kattava testauspalvelu, jossa yhteiskunnan ydinpalvelut ja aineistot

ovat mukana ja jossa olen testiaineiston kayttaminen on turvallista. Tavoitteeseen ei paasta hetkessa.

Alla oleva visio kuvaa kaksi ensimmaista vaihetta ja toisaalta lopullisen vision. Naista Vaiheen 1 osalta
on luotu tarkempi kuvaus ja se kuvastaa ensimmaisen kehityshankkeen tavoitteita.

Visio: Asiakaskeskeinen perustietovarantopohjainen testauspalvelu

Visio: MiniSuomi 2.0 Asiakaskeskeiset Testauspalvelut 24h Yhteiset ja dedikoidut testiymparistot
-1 Koko Suomea vastaava
°] testiaineisto Testauspalvelut yhdelta luukulta Tuki asiakaskohtaisille

Koko Suomi testiainsistona testiymparistotoille

Tuki oman testiaineiston kaytolle

Vaihe 2:
Laajeneva yhtenevéainen
testauspalvelu

Laaja jaettu testiaineisto Testiaineistopalvelu Yhteneviiset testiymparistot

Yhteiset asiointipolut Virastojen yhteenlitetyt
Paakaupunki kokoluokan testiymparistot

testiaineisto Yhteiset testaustasot

g Osin muokattava testiaineisto
e
@
| £
2
E Vaihe 1: Laaja jaettu testiaineisto Testiaineistopalvelu Yhtenevaiset testiymparistot
X Uudet testauspalvelut —
P v 2]
o ( Testiaineistokatalogi
@ A Tampere kokoluokan [® Testausohjeistukset Virastojen ensimmaiset
N < testiaineisto _ yhtenevat testiymparnistot
f2igte) Bp | Tosusomnnan oo @

Yhtenaiset testauspalveluprosessit

B Tarpeiden selvitys/Kokeilu

Jatkuva julkaisu

Kuva 23 Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun visio
Visiossa on muutama asia jotka on hyva tiedostaa.
Tavoitteena on luoda palvelu joka tulee olemaan vahvasti asiakaskeskeinen, sen elementteind ovat

e MiniSuomi 2.0, eli koko Suomen yhteiskuntaa vastaava testiaineisto anonymoituna tai se-
koitettuna.

o Keskitetty testauspalvelu, jossa testaukseen liittyvat palvelut [6ytyvét yhdeltd luukultaja
jossa testiymparistot on yhdessa sovittu, lisdksi jokainen tuottaja on ne mitoittoittanut vastaa-
maan sovittuja tasoja.

e Tuottajat ovat mahdollistaneet asiakaskohtaisten aineistojen kayttdmisen testiympéaristois-
saan

Nain korkealle ei paasta, ennenkuin moni testiymparistd on uudistunut ja moni prosessi automatisoitu.
Siksi alkuvaiheen tavoitteet kulkevat viela [Ahempana realismia.
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Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu BMC

Taman hankkeen aikana selvinneet tarpeet ja suunnitelmat koottiin yhdelle Business Model Canvas
(BMC) lakanalle. Alla olevassa kuvassa asia tiivistetyssa muodossa.

Sidosryhmat Avaintehtévit Palvelut Asiakassuhteet Asiakkaat

Asiakas hankkeet ja palvelut Palvelut . Segmentit:
- Palvelu/Tuatevastasjat * Testausaineistopalvelun kehittéminen Testiainaistopalvelu . Perustietovarantopohjaisten ja
- Projektipadlikét + Integroituminen testiaineistolahteisiin | ¥ L I— i " :
+ Testausvastaavat - Jatkuva palvelutoiminta s m'*jr'" t;keu:uwapa‘velmta
+  Testaajat . N Asiakaspalvelu * luottava
T""'L“""P’“""‘ » o - - Seka niita kayttavat palvelut
) *  Laajan e Test Ivelutoimir Ji
Palvelut (valinta) mucdostaminen yhteistyBna tastininaisto v::;:_:p’““ iminnan ja hankkeet
- Palvelut palvehuasioinnin + Testisineistojen muutosprosessien
hallintaan muodostaminen =3
+ Testausohjeistuksien alusta Sote
hteensonitotut integrastiovestaus C@13[FPA
+ Testaustiedon yllipitaminen tastiymparistat

Testiaineistopalvelussa ¥
TULOREKISTERI

H H Vero Gentax
_ (Valmis-hanke) [ (0 e

Kaskitetyt palvelupyynnst

- Palveluomistaja Yhteinen (keskitetty): -
. Iiiﬁ:ﬁm [E] Testiaineisto verkkopalvelu Bvede - F8
. OPS tiimi ® ) )
+ Virastojen nimetyt testiymp3rists ja o Keskitetty asiakaspalvelu Lisaksit
jarjestelmayhteyshenkilot Tieto/savelluspalvelut
- Virastojen nimetyt . L \
tietopalveluyhteishenkilst Organisastiokohtainen: B @ e kelafps 8 9o
L ke akrihmiset Tieta/soveluspalveluiden
Pilvialusta 2

L . asiakaspalvel et
- Testijrjestelmat joissa testiaineisto on palvely B Viestit [ Tunnistus @y sierunanestas

« Suomi.fi-palveluvayla litynts

Muut toimijat

Liiketoimintahyodyt

Kustannukset

Alkataulu ja
kustannus saastét

Digihankkeiden i aikata
palveluissa

Parempi
asiakaspalvelu

Parempi ioinnin asi u
Asiskaspalvelun tason Rostaminen

Parempi
testauslaatu

Testauskattavuuden parantuminen

lcons made by Freepik from www.flaticon.com is licensed by CC 3.0 BY

Kuva 24 Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu BMC kaavio

Tarkeimmat palvelut

ovat testiaineistopalvelu, joka nayttaa keskitetysti laajan yhtenevéisen ja monimuotoiset testiai-
neistot, jotka sijatsevat tuottavien virastojen ja palveluiden testiymparistdissa. Lisaksi testausasi-
oiden palvelupyynndt ohjataan keskitettyyn palveluun.

Asiakkaita testauspalvelulle

ovat kaikki perustietovarantopohjaisia ja niihin tukeutuvia palveluita tuottavat ja kayttavat palvelut ja
hankkeet, erityisesti testauspalvelutarpeita kuitenkin on sote-integraatiotestauksella, tulorekisterihank-
keella, verohallinnon testauksella ja suomi.fi-valtuudet palvelulla.

Lisaksi testauspalvelun kaytto tulee olemaan tarkeassa roolissa tuottavien virastojen tieto ja sovellus-
palveluilla, Suomi.fi-palveluilla ja Eléketurvakeskuksella.

Lisaksi muilla eri alojen toimijoilla jotka ovat tekemisissa julkisen sektorin tietovarantojen ja rekisterien
kanssa.

Asiakasuhde ja vuorovaikutuskanavat testauspalvelun ja asiakkaiden valilla syntyvat seuraavasti.

Kayttajat ohjataan itseasiontia tukevaan testiaineistopalveluun ja muodostetaan keskitetty, sekéa pide-
tdan olemassa olevat virastokohtainet asiakaspalvelut jotka auttavat kayttéjia testauspalvelu ja testiai-
neistoissa.

Yhteensovitetut testiymparistét mahdollistavat yhtenevaisen testiaineiston pitdmisen lahdeymparistois-
saan.

Keskitetyt palvelupyynnét ohjaavat kayttajia yhden palveluluukun suuntaan.
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Hyodyt

Testauspalvelun vahvimman hyodyn tulevat saamaan kayttdjahankkeet, joilla on tarve saada omaan
kehittamis- ja testaustoimintaan palvelurajapintojen takana olevat testiaineistot ja ohjeet niiden moni-
muotoiseen kayttéon. Talla on selked nopeuttava vaikutus kayttajahankkeiden aikatauluihin ja tuo
niille sité kautta kustannussaastoja.

Testauspalveluita tuottavat virastot ja palvelut pystyvat tarjoamaan paremman ja laajemman asiakas-
palvelun asiakkaillensa testausasioihin liittyvissa palveluissa. Samallla testauspalveluiden tuottamisen
ty6 virastoissa saadaan vahennettyd nykytasosta.

Testauskattavuuden parantuminen kayttdjahankkeissa parantaa kyseisten palveluiden laatutasoa ja
nopeuttaa jarjestelmien valisia integraatiota.

Vaiheistus

Palvelun toteutuksen vaiheet

POC Kehityshanke

Tarpeiden selvitys/

Kokeilu ‘ ‘ Vaihe 1 (1,5 vuotta) ‘ ‘ Vaihe 2 (1,5 vuotta)
—_— .- =

Ratkaisuvaihtoehdot

ilaisiin testaustarpeisiin
Kehityshankkeen

Vaiheen 1 - Y ut
aloituspaatos N

pastos

Testiaineistopalvelu (beta) Vaihe 1 (julkaisut) Vaihe 2 (julkaisut)

Kuva 25 Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun etenemissuunnitelma

Vaihe 1 (etappipiste) - Uudet testauspalvelut

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelun ensimmainen kehitysvaihe painottaa erityisesti perustietovaranto-
pohjaisten testausasioiden kehittamista, vaiheen edetessd myds muita testiymparistoja litetdan sen
piiriin. Vaiheen aikana kehitetdan uudet palvelut eli

e Testiaineistopalvelu, siséltdéen Testiaineistokatalogi ja Testausohjeistukset palvelut

e Luodaan laaja testiaineisto jota voi kokoluokassa ja monimuotoisuudessa verrata Tampe-
reen kokoiseen kaupunkiin.

e Vakioidaan ensimmaiset virastojen testausasiointiprosessit, samalla luodaan pohjaan
toiminnan ja tyovalineiden automatisoimiselle. Esimerkkiné tarkeimmistéa prosesseista, testiai-
neistojen lisddminen, muokkaaminen ja poistaminen.

e Kaynnistetdén testaustoiminnan yhteiso joka saanndéllisesti kokoontuu ja jakaa testauspal-
veluiden alaista tietoa ja osaamista kayttajien ja tuottajien kesken samalla muodostaa hank-
keen portfolioon ehdotuksia kehitettavista asioista.
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o Kytkeydytdan ensimmaisiin testiymparistdihin ja mahdollistetaan aito l1&apinékyvyys tuotta-
jien aineistoihin ja niiden muutoksiin.

Lopulliset valinnat vaiheen 1 sisallosta tehdaan kehityksen aikana samalla kun hankkeen portfoliossa
maaritellaan tydpaketteja. Tassa kuitenkin ensimmaiset suunnitelmat julkaisuista.

Vaiheen aikana tuotetaan kolme ketteraa iteraatiota, jotka on kuvattu alla

e Testauspalvelu v1.0
e Testauspalvelu v2.0
e Testauspalvelu v3.0

Testauspalvelu v1.0 (ketteré iteraatio)
Testiaineistopalvelu v1.0, ydinpalvelut yhtendisten testiaineistojen hallintaan ja kayttamiseen.
Tietojarjestelmat joihin yhtenevaista testiaineistoa ja joihin integraatiot.

e Koulutus_VTJ

e YTJ-Testiymparistd

o Kaupparekisteri-testiymparistt

o Kiinteistttietojarjestelma-testiymparistd

Testiaineistossa luodaa ihmiset, yritykset, yhteistt ja saatiot, seka kiinteistot, rakennukset ja huoneis-
tot yhtenevaisina testiaineistoina.

Testauspalvelu v2.0 (kettera iteraatio)

Testiaineistopalvelun laajentuvat ominaisuudet testiaineistojen hallintaan ja kayttamiseen.
Tietojarjestelmat joihin yhtenevaista testiaineistoa ja integraatiot

e Soteri Testiymparisto (Sosiaali ja terveydenhuollon palvelutuottajien rekisteri)
o Kanta palveluiden testiymparistot

o Koodisto testiymparisto (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen koodistopalvelu)
e Tulorekisteritestiymparisto

Testiaineistoissa keskitytddn sosiaali ja terveydenhuollon yhtenevaisten testiaineistojen muodostami-
seen.

Testauspalvelu v3.0 (kettera iteraatio)

Testausohjeistukset palvelu v1.0 osaksi Testiaineistopalvelua

Tietojarjestelmat joihin yhtenevaista testiaineistoa ja joihin integraatiot

e Maistraattien Holle-testiympéristd (Holhousasiat)

e RTJ_Testiymparistd (Konkurssi ja yrityssaneeraus-rekisteri)

e ASREK-testiympéristd (Osakehuoneistorekisteri)

e Terhikki-testiympéristd (Sosiaali ja terveydenhuollon ammattihenkildiden keskusrekisteri)
o Uljas-testiymparistd (Ulosoton tietojarjestelma)

Toteutustapa

Kehityshankkeen toteutustapa on Vaestorekisterikeskuksen kokonaisketterén toimintamallin mukai-
nen. Hankkeessa 1-4 kuukauden tyokokonaisuudet (Business Outcomet) hahmotellaan ensin portfo-
liotason tavoitteina. Tassa kohtaa rahoittavat organisaatiot ovat avainasemassa, kun priorisoidaan
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mitk& tyokokonaisuudet toteutetaan. Tarpeiden hahmottamisessa sidosryhmien rooli on tarke&, koska
kehitettdvan palvelun tuottajat ja kayttajat tulevat eri organisaatioista.

Kehitettavaksi valitut priorisoidut tydkokonaisuudet muutetaan hanketasolla sisaltotiimin toimesta to-
teutettaviksi suunnitelmiksi, tdhan sisaltotiimin tydhon osallistuvat tuoteomistaja, arkkitehti, UX jne.

Kehitystasolla tiimi toteuttaa uudet julkaisut kahden viikon mittaisina sprintteina ja vastaa uusien jul-
kaisun viemisesta eri ymparistdihin DevOps toimintamallin mukaisesti.

Strateginen
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Kuva 26 Kokonaisketteran toimintamall (Léahde: VRK, Portfolio, Kokonaisketterén toimintamallin kuvaus)

Riskit ja haasteet

Tallaisen testauspalvelun luominen ei synny itsestéén ja siihen liittyy monenlaisia haasteita ja riskeja-
kin.

Teknisia riskeja tunnistettiin taman hankkeen aikana pidetyssa tydpajassa ja havaintojen pohjalta
muodostettiin lista muutoksista jotka on syyta vieda lapi kehityshankkeen aluksi. Muutamia esimerk-
keja teknisistda muutoskohteista ovat

e Elasticsearch tulee suojata verkkoliikennesuodatuksella

e Pilvialustan verkkojen toimintatapa tulee selvittda

e |tse luotu kirjautumispalvelu tulee testata huolella tai korvata yleisesti kaytetylla

e ReactiveSearchin avoimen hakukentéan taso tulee selvittaé

e Rekisterditymisen ja salasanan resetoimiseen tulee kayttaa valmista laajasti hyddynnettya kir-
jastoa

Kayttajaroolien suojaustasot tulee maarittaa

Kayttajaroolien muutoksista tarvitsee l&hettda varmistusviesti
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e Kantaoikeuksia tulee rajoittaa
o Kayttgjien salasanojen minimivaatimukset tulee linjata

Teknisten riskien lisaksi palveluun liittyy monia inhimillisia ja prosessiriskeja. Naita tulee kartoittaa ke-
hityshankkeen aikana prosessien uhkamallinnustydpajojen kautta ja samalla miettia keinot, joilla niita
voidaan pienentaa. Esimerkkina tallaisesta on testiaineisto jonka tulisi olla anonymoitua tai sekoitettua,
mutta inhimillisen virheen mahdollisuus on aina olemassa kun samat henkil6t tydskentelevat tuotanto
ja testiaineistojen kanssa. Siksi esimerkiksi aineistojen latauksiin tai muutoksiin liittyvié prosesseja tu-
lisi varmistaa ja tuoda mukaan tarkistelupisteité joilla voidaan minimoida inhimillisen toiminnan aiheut-
tamaa riskia. Toisaalta aineistoja tulisi pitda selvéasti erillaén toisistaan, niin ettd voidaan miettia tarvit-
taessa toimintoja joilla tietyt aineistot voidaan jopa kokonaan rajata palvelusta ulos, mikali epailyja vir-
heellisisté aineistoista syntyy. Vaikka kyse on testipalvelusta niin juuri riskeisté johtuen tulee palvelun
toimintaa ja aineistojen kayttda seurata lokipalveluita hyddyntden, samalla luodaan keinot selvittaa on-
gelmatilanteissa syntyneen asian laajuus ja vaikutukset.

Monet haasteet liittyvéat poikkeaviin kayténtdihin, naist on hyva paasté yhteisiin toimintatapoihin ja
malleihin. Muutoksen aikaansaaminen on osin myos tekninen haaste kun kaytdssa on paljon jo van-
hentuneitakin tietojarjestelmid, joiden kayttdéon liittyy manuaalisia tydvaiheita ja vakiintuneita kaytan-
toja.
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Yhteenveto

Testaus / Yhteentoimivuuspalvelu POC hanke lahti selvittamaan uuden tyyppisen perustietovaranto-
pohjaisen digitaalisen testauspalvelun tarpeita ja kohderyhmia, samalla kokeiluiden kautta saatiin ym-
marrys tarpeesta, jota vasten luotiin kehittdmissuunnitelma. Monta asiaa kirkastui hankkeen aikana ja
oli positiivista huomata sidosryhman kasvaminen hankkeen edetessa. Monelle virastolle, hankkeelle ja
palvelulle testaus ja yhtenevaiset testiaineistoasiat ovat todellisia ja tarpeet niiden kehittdmiseksi
akuutteja.

Hankkeen aikana saatiin konkreettista asiakaskokemusta erityisesti tulorekisterihankkeen testiaineis-
totarpeista ja toisaalta paastiin myos kehittdmaan testiaineistopalvelun pilotti jonka koekayt6t osoittivat
monia konkreettisia asioita, joita on tarve viela kehittaa ja ratkaista.

Matka kohti vision mukaista asiakaskeskeistéa testauspalvelua voi alkaa.
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Liitteet
Liitel. Kayttajaryhmien tehtavat
Rooli Tehtévat ja tehtdvén kuvaukset
. - Liiketoiminnan edustaja, vaatimukset
Asiakas - Tuoteomistaja, palvelun sisaltd, palvelun toiminnallisuudet, muutoshallinta
- Hyvaksymistestaaja, vaatimusten todennus/testaus, muutosehdotukset, kirjaa
huomiot, raportoi
- Asiakastestaaja, testaa, pyytaa testicaseja, vaatii ehkd muutoksia
o , - Ympaériston yllapitajat, ympéaristojen teko / yllapito, uusien versioiden asentami-
Aineisto- ja nen, virheiden selvittaminen
tukipalvelut - Kayttdonottojen tukihenkild, konsultointi, testidatan koostaminen ja yllapito,
prosessien kehittaminen
- Testausdatan tuottaja, datan tuoreistus, testitapahtumien tilaaminen ja tuottami-
nen, huolehtii ettéa caseja on riittavasti
- Integraattori, suunnittelee integraatiot, yhteyksien konfigurointi ja varmistus
- Rekisterin pitgja, testidatan tuottaminen
- Testiautomaatioasiantuntija, skriptien korjaus, virheiden selvittely
- Admin, ymparistéjen varmistus
i - Testausasiantuntija, suunnittelu, testitapaukset, manuaalinen/toiminnallinen tes-
Testaajat taus, raportointi
- Suorituskykytestaaja, suunittelu, testaus, raportointi, analysointi
- Kayttoliittymatestaaja, suunnittelu, testaus, raportointi
- Tietoturvatestaaja, suunnittelu, testaus, raportointi
- Kaytettavyystestaaja, testaus, arvioi kayttokokemusta, muutosehdotukset / pa-
laute
- Integrointitestaaja, testaa rajapintoja/yhteyksia, testaa ettéa kaikki toimii yhdessa
- Poytatestaaja, savutestit
- Regressiotestaaja, kaikki taas uudelleen
- Kehitystiimin testaaja, yksikkotestaus laajemmin
- Automaatiotestaaja, automaatiotestien maarittely, testitulosten seuranta
) - Maarittelija, toiminnallisuuksien vaatimukset, sdantéjen kirjoittaminen, testauk-
Suunnittelu- sen tuki
tyo - Testaussuunnittelija, lukee méaarittelyt, suunnittelee testit
- Sovelluskehittgja, testaussuunnittelu, yksikkotestaus, integraatiotestaus, bugi-
Sovelluske- korjaukset, testauksen tuki
hittajat
i - Tietoluvat, Tietoluvan hakeminen & mydntaminen, Lainsdaadantémuutos
Tietopalvelu-
tehtavat
L - Testauskooridinaatori, havaintojen hallinta, suunnittelu, aikataulutus, rapor-
Koordinointi / tointi, edistymisen seuranta, testausmenetelmien kehitys
Aikataulutus | - gcrym master/arkkitehti, fasilitoi, poistaa esteita, mahdollistaa
o - Testauspaallikk®, testausmenettelyt, kokonaisuudesta vastaaminen, testauksen
Ohjaajat / organisointi, koordinoi, arvioi kattavuuden, raportointi
Paallikot - Projektipaallikko, resursointi, aikataulutus, edistymisen seuranta, muutoshallinta
- Ohjusryhmat, testaushankinnat, testauslinjaukset, priorisointi, testauskokonai-
suudet
- Tuoteomistaja, hyvaksyy testaustulokset, vastaa laadusta, tyéjonon priorisointi
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Lahteet

e PRH-MML-VRK Yhteentoimivuuden selvitystyo,
https://www.avoindata.fi/data/fi/dataset/prh-mml-vrk-yhteentoimivuuden-selvitystyo
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