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Interoperabilitetsplattformens anvandarvillkor

1 Allmant

Dessa anvandarvillkor tillampas pa Interoperabilitetsplattformen som produceras av
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (MDB). Syftet med Interoperabili-
tetsplattformen ar att forbattra och forenhetliga definitionen av informerande innehall
genom att skapa ett gemensamt satt att hantera, producera och uppratthalla de data-
definitioner och metadata som ligger till grund for bland annat den offentliga forvalt-
ningens tjanster. Med Interoperabilitetsplattformen skapas en teknisk plattform som
ser till att organisationernas informationsutbyte ar semantiskt kompatibelt.

Kompatibilitetsplattformen bestar av verktygen Ordlistor, Kodlistor, Informationsmo-
deller och Kommentarer.

En Innehallsproducerande organisation som anvander Plattformen ska godkanna
dessa anvéandarvillkor och férbinda sig att folja dem for att kunna anvanda Plattfor-
men. Anvandarvillkoren godkanns pa den Innehallsproducerande organisationens
vagnar av en person som har underteckningsratt i rattshandlingar som gors pa orga-
nisationens vagnar.

2 Definitioner

Innehallsproducerande organisation avser en organisation som producerar inne-
hall till Plattformen.

Anvandarorganisation avser en organisation som anvander och utnyttjar Plattfor-
men.

Anvandare avser en Innehallsproducerande organisations Kodlistearbetare, Ordliste-
arbetare och Datamodellerare.

Huvudanvéandare avser en person som foretrader en Innehallsproducerande organi-
sation och som beviljar anvandarrattigheter till organisationens dvriga anvandare. Hu-
vudanvandaren har automatiskt redigeringsrattigheter till verktygen Informationsmo-
deller, Ordlistor och Kodlistor.

Kodlistearbetare avser en person som foretrader en Innehallsproducerande organi-
sation och som kan ¢verfora den egna organisationens nya kodlistor till plattformen
och redigera kodlistor och deras metadata. Kodlistearbetaren kan skapa en ny vers-
ion av kodlistorna.

Ordlistearbetare avser en person som foretrader en Innehallsproducerande organi-
sation och som administrerar de ordlistor som organisationen ansvarar for. Ordliste-
arbetaren kan lagga till begrepp och redigera deras metadata och definitioner.

Datamodellerare avser en person som foretrader en Innehallsproducerande organi-
sation och som kan skapa gemensamma tillampningsprofiler. Datamodelleraren ut-
nyttjar de gemensamma datakomponenterna, begreppen i verktyget Ordlistor och
kodlistorna i verktyget Kodlistor som vardemangder.
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Medlem avser en person som foretrader en Innehallsproducerande organisation och
som kan lasa och kommentera Innehallsproducerande organisations informationsin-
nehall nar man &r inloggad.

Slutanvandare avser en slutkund som anvander Interoperabilitetsplattformen, till ex-
empel en medborgare, en foretradare for en organisation eller en tjansteman som ut-
nyttjar uppgifter via Interoperabilitetsplattformen. Slutanvandaren kan ocksa vara till
exempel en person som anvander en webbplats eller applikation som tillhandahalls
av en Innehallsproducerande organisation eller annan part som utnyttjar uppgifter
som finns i Interoperabilitetsplattformen.

Plattform avser Interoperabilitetsplattformen, som bestar av verktygen Ordlistor, In-
formationsmodeller och Kodlistor. Befolkningsregistercentralen uppréatthaller Plattfor-
men och de Innehallsproducerande organisationerna producerar innehall till Plattfor-
mens verktyg.

Tjansteproducent avser Befolkningsregistercentralen, som producerar Plattformen.

Ordlistor avser ett verktyg dar man delar och administrerar terminologiska ordlistor
som ar gemensamma for den offentliga forvaltningen.

Informationsmodeller avser ett verktyg for datamodellerare och dataarkitekter pa
organisationer inom den offentliga forvaltningen. Verktyget anvands for att beskriva
den offentliga forvaltningens allmanna datadefinitioner och datakomponenter samt de
egna systemens informerande innehall och datastrukturer.

Kodlistor avser ett verktyg som anvands for att dela och administrera den offentliga
férvaltningens gemensamma kodlistor och klassificeringar.

Kommentarer avser ett verktyg som anvands for att kommentera innehall som pro-
ducerats med andra verktyg.

Licens CCO 1.0 avser licensen Creative Commons CCO0 1.0 Universal (CCO 1.0),
som innebar att rattsinnehavaren avstar fran alla rattigheter i fraga om datalagret och
dess innehall. Med licensen kan databasanvandarna fritt anvanda det licensierade
materialet for onskat &ndamal utan att hindras av den ursprungliga producenten.

Licens CC BY 4.0 avser licensen Creative Commons Attribution 4.0 International
(CC BY 4.0), med vilken datalagrets producent ger sitt tillstand att anvanda, dela och
andra datalagret pa de villkor som anges i licensen.

Out-granssnittet hamtar data maskinellt fran Plattformen till ett annat datasystem.
MDB avser Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata.

Redaktionspolicy avser anvisningar till Interoperabilitetsplattformens Anvéndarorga-
nisationer om hur man producerar och administrerar information pa Plattformen. Red-
aktionspolicyn styr produktionen av innehall till Plattformen pa ett 6vergripande plan.
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3 Beskrivning av plattformen

Interoperabilitetsplattformen &r en Plattform som bestar av Ordlistor, Informationsmo-
deller och Kodlistor samt verktyget Kommentarer som stoder dessa.

Syftet med Interoperabilitetsplattformen ar att forbattra och férenhetliga definitionen
av informerande innehall genom att skapa ett gemensamt sétt att hantera, producera
och uppratthalla de datadefinitioner och metadata som ligger till grund for den offent-
liga forvaltningens tjanster. Interoperabilitetsplattformen ar en teknisk plattform som
mdjliggor semantisk kompatibilitet och gemensam anvandning av information inom
den offentliga forvaltningen: malet ar att inte i ondédan besvara medborgarna med be-
garan om information, utan att myndigheterna kan utnyttja informationen som redan
finns tillganglig pa ett enkelt och mangsidigt satt.

4 Andringar i Plattformen och i dess villkor

Serviceproducenten har ratt att &ndra Plattformens innehall, funktioner och anvandar-
villkor i syfte att utveckla Plattformen eller av ndgon annan orsak som Serviceprodu-
centen anser vara motiverad. For tydlighetens skull konstateras att Plattformen ut-
vecklas med agila metoder.

Serviceproducenten informerar den Innehallsproducerande organisationen, genom
Plattformen eller pa nagot annat satt som Serviceleverantdren anger, om andringar
som gors i Plattformen och som ar vasentliga for Anvandaren eller Huvudanvanda-
ren.

Serviceproducenten har ratt att &ndra dessa anvandarvillkor och eventuella andra
sarskilda villkor for Plattformen efter att ha informerat om &ndringarna pa Plattfor-
mens webbplats eller motsvarande. Dartill kan Serviceproducenten lagga till andra
verktyg till Plattformen.

Om Serviceproducenten andrar dessa anvandarvillkor vasentligt, ska den Innehalls-
producerande organisationen godkéanna de @ndrade anvandarvillkoren for Plattfor-
men. Serviceproducenten kan meddela en frist for godkannande av de dndrade an-
vandarvillkoren. Om Serviceproducentens andring av anvandarvillkoren inte ar va-
sentlig, godkanner den Innehallsproducerande organisationen de dndrade anvandar-
villkoren genom att fortsétta att anvanda Plattformen.

Serviceproducenten har ratt att &ndra den gallande Redaktionspolicyn som omfattar
Plattformen.

5 Anvandning av plattformen

5.1 Registrering pa Plattformen och godkannande

For att kunna anvanda Plattformen kravs att den Innehallsproducerande organisat-
ionen fyller i en ans6kan om anvandningstillstand, godkanner anvandarvillkoren for
Plattformen och att organisationens férsta Huvudanvandaren som anges i ansokan
registrerar sig i tjansten Eduuni. Efter ovan ndmnda steg lagger Serviceproducenten
till den sékande organisationen som en Innehdllsproducerande organisation i Plattfor-
men.
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Registreringen sker genom att en foretradare for organisationen loggar in pa Plattfor-
men via Eduuni och fyller i de uppgifter som kravs for inloggning pa Eduuni. Efter in-
loggningen till Eduuni 6verfors de uppgifter som lamnades vid registreringen till Platt-
formen i Serviceproducentens system.

Utifrdn ansdkan om anvandningstillstand bedémer Serviceproducenten huruvida or-
ganisationen uppfyller de krav som stalls for anslutning. Om organisationen god-
kanns som en Innehallsproducerande organisation i Plattformen, kan organisationen
administrativt anslutas som en anvandare av Plattformen.

5.2 Bdrja anvandningen av Plattformen

Den Innehallsproducerande organisationen kan borja anvanda Plattformen nar Ser-
viceproducenten har godkant organisationens ansékan om anvandningstillstand, lagt
till organisationens forsta Huvudanvandare och godkant att organisationen far an-
vanda Plattformen och nar alla atgarder som kravs for att borja anvanda Plattformen
har genomforts pa pakallat sétt.

Den Innehallsproducerande organisationen kan ha flera Huvudanvandare, men kra-
vet ar att den har minst ett (1) Huvudanvandarnamn. Om Huvudanvandaren inte
langre star till den Innehallsproducerande organisationens forfogande, ska organisat-
ionen utan drojsmal registrera en annan Huvudanvandare. Den Innehallsproduce-
rande organisationen ska ange Huvudanvéndarens uppgifter och uppgifter om den
administrativa kontaktpersonen.

Huvudanvandaren godkanner anvandarrattigheter fér den Innehallsproducerande or-
ganisationens dvriga Anvandare. Huvudanvandaren administrerar sjélv organisation-
ens anvandarrattigheter och behéver inte anmala andringar till Serviceproducenten.
Andra anvandarroller &r Kodlistearbetare, Ordlistearbetare och Datamodellerare.

Darefter kan den Innehallsproducerande organisationens Anvandare borja producera
information till Ordlistor, Kodlistor eller Informationsmodeller, beroende pa till vilken
editor Anvandarna har sokt anvandarrattigheter. Pa Plattformen foretrader Anvan-
darna den Innehallsproducerande organisationen.

5.3 Omstandigheter som ska beaktas vid anvandning av Plattformen

Endast en organisation med ett giltigt FO-nummer kan forbinda sig till anvandarvillko-
ren for Plattformen. Om en organisation har utsett en sarskild grupp eller motsva-
rande att producera informerande innehall till Plattformen, ska den aktuella organisat-
ionen béra det yttersta ansvaret for att anvandarvillkoren for Plattformen foljs.

Den Innehallsproducerande organisationen &r skyldig att iaktta den gallande Redakt-
ionspolicyn.

Det ar inte tillatet att lagga till innehall som strider mot lag eller god sed pa Interope-
rabilitetsplattformen. Sadant material ar bland annat material som innehaller uttryck,
texter eller presentationer som &r rasistiska eller krdnker manniskovérdet eller integri-
tetsskyddet. Serviceproducenten forbehaller sig ratten att avlagsna material som stri-
der mot lag eller god sed.
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| innehallet pa Interoperabilitetsplattformen kan det finnas lankar och forbindelser till
tredje parters webbplatser. Pa dessa webbplatser tillampas webbplatsernas egna an-
vandarvillkor.

5.4 Anvandning av 0ppna granssnitt

Oppna out-granssnitt kan utnyttjas pa Plattformen. Uppgifter som hamtas via out-
granssnittet ar inte innehall som producerats av Serviceproducenten, utan material
frén organisationerna som anvander Plattformen. Innehallet som den Innehallsprodu-
cerande organisationen producerar till Plattformen &r 6ppna data och kan utnyttjas
fritt genom out-granssnittet. Granssnittet kan tas i bruk genom att man skapar en to-
ken (en nyckel for anvandning av granssnittet) via Plattformens anvandaradministrat-
ion.

Om Innehallsproducerande organisationen hamtar uppgifter fran Plattformen via
granssnittet, ska de hamtade materialen sparas i organisationens eget datasystem.

Serviceproducenten ska producera Plattformen sd att det vid andringar i out-grans-
snittet vanligen finns stéd aven for en (1) tidigare granssnittsversion utéver den gal-
lande versionen.

6 Plattformens parter och deras uppgifter

6.1 Serviceproducentens rattigheter och skyldigheter

Serviceproducenten ansvarar for Plattformens produktion och utveckling. Servicepro-
ducenten ar skyldig att se till att dess skyldigheter fullfdljs sa att Tjansten produceras
sa kontinuerligt och informationssékert som mgjligt.

Serviceproducenten ansvarar for att tillhandahalla de Innehéllsproducerande organi-
sationerna nédvandiga material och anvisningar for anslutning till Tjansten pa sidan
Yhteentoimiva.suomi.fi eller motsvarande samt tillhandahalla stod i Plattformens pro-
duktionsskede och vid utvecklingsatgarder. Serviceproducenten sérjer for administ-
rationen av test- och produktionsmiljon, for dvriga stodtjanster samt fér mottagning
och handlaggning av felanméalningar.

Serviceproducenten har ratt att av den Innehallsproducerande organisationen fa de
tillrackliga och nodvandiga uppgifter som den kraver vid registreringen och anslut-
ningen till Plattformen och vid andra skeden av Plattformens anvandning. Servicepro-
ducenten har rétt att av den Innehallsproducerande organisationen fa de tillrackliga
och nodvandiga uppgifter som den kréver for att reda ut fel och misstag eller miss-
tankt missbruk.

Serviceproducenten har ratt att &ndra Plattformens innehall, funktioner och anvandar-
villkor i syfte att utveckla Plattformen eller av ndgon annan orsak som Serviceprodu-
centen anser vara motiverad. Serviceproducenten har rétt att gora andringar till ex-
empel i Plattformens funktioner eller granssnitt.

Serviceproducenten har ratt att géra uppgifter som sparats pa Plattformen fritt till-
gangliga i form av 6ppna data, savida det inte finns andra villkor som begransar
detta.
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Serviceproducenten har ratt att samla in information i statistiskt syfte om hur Plattfor-
men anvands samt att publicera statistiken.

Serviceproducenten har nar som helst ratt att begara att uppgifter korrigeras eller
uppdateras om den upptéacker betydande brister med tanke pa publiceringen av upp-
gifterna eller om Redaktionspolicyn inte har iakttagits. Serviceproducenten kan av-
lagsna uppgifter om de ar felaktiga eller foraldrade eller om de strider mot Redakt-
ionspolicyn eller om de inte har administrerats.

Serviceproducenten skoter utredningen av fel och misstankt missbruk for sin egen
del och vid behov i samarbete med de Innehallsproducerande organisationerna eller
andra parter. Serviceproducenten ansvarar for Plattformens system, applikationer
och granssnitt samt for utredningen och samordningen av fel i anslutning till dem.

Serviceproducenten ar skyldig att se till att uppgifter som den ansvarar fér behandlas
utan att informationssakerheten eller dataskyddet aventyras.

6.2 Den Innehallsproducerande organisationens rattigheter och skyldig-
heter

Den Innehallsproducerande organisationen har ratt att fa tillrackliga och nédvandiga
uppgifter av Serviceproducenten sa att den kan ansluta sig till Plattformen och fort-
sétta att anvanda Plattformen vid eventuella férandringar.

Den Innehallsproducerande organisationen ska, innan den ansluter sig, ge de uppgif-
ter om organisationen och de kontaktpersoner som ska utses som Serviceproducen-
ten kraver samt forverkliga de tekniska kraven for anslutning till Plattformen.

Den Innehallsproducerande organisationen ar skyldig att se till att Serviceproducen-
ten far de nédvandiga personuppgifter och 6vriga uppgifter om kontaktpersoner, Hu-
vudanvéandare och Anvandare som anvandningen av Plattformen kraver.

Den Innehallsproducerande organisationen ar skyldig att halla de uppgifter som den
har lamnat till Serviceproducenten uppdaterade. Den Innehallsproducerande organi-
sationen ar skyldig att pa eget initiativ se till att felaktiga, bristfalliga eller foraldrade
uppgifter som den lamnat blir korrigerade.

Den Innehallsproducerande organisationen ansvarar for innehallet som den produce-
rar till Plattformen. Inget konfidentiellt innehall ska produceras till Plattformen. Den
Innehallsproducerande organisationen ansvarar for att den har alla nédvandiga upp-
hovsratter och andra ratter eller rattsinnehavarnas samtycke till innehallet som publi-
ceras pa Plattformen.

Den Innehallsproducerande organisationen producerar innehall till atminstone ett
verktyg och ser till att det uppdateras. Organisation ska granska och uppdatera den
producerade informationen minst en (1) gang om aret. Den Innehallsproducerande
organisationen ar skyldig att utan drojsmal reagera pa Serviceproducentens begaran
att korrigera, komplettera eller uppdatera publicerade ordlistor, kodlistor eller inform-
ationsmodeller.
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Den innehallsproducerande organisationen ansvarar for att organisationens Huvud-
anvandare och Anvandare som producerar information till Plattformen féljer den géal-
lande Redaktionspolicyn som har publicerats av Plattformens producent.

Anvandaren och Huvudanvéandaren ansvarar for anvandning av Plattformen som sker
med Anvandarens respektive Huvudanvandarens anvandarnamn och lésenord. An-
vandaren och Huvudanvandaren ansvarar for att hemlighalla [6senordet.

Den Innehallsproducerande organisationen tar hand om utredningen av fel och miss-
tankt missbruk for sin egen del och vid behov i samarbete med Serviceproducenten
eller andra parter. Den Innehallsproducerande organisationen ansvarar for utred-
ningen och samordningen av fel i organisationens egna system.

Den Innehallsproducerande organisationen ar skyldig att se till att uppgifter som den
ansvarar for behandlas utan att informationssékerheten eller dataskyddet aventyras.

7 Behandling av uppgifter och integritetsskydd

7.1 Behandling av personuppgifter och andra uppgifter samt integritets-
skydd

Bade Serviceproducenten och den Innehallsproducerande organisationen ser till och
ansvarar for sin del for att personuppgifter och andra uppgifter behandlas pa tillborligt
satt och for att personuppgifter behandlas utan att dataskyddet eller integritetsskyd-
det aventyras. Serviceproducenten och den Innehallsproducerande organisationen
ska uppfylla alla skyldigheter som omfattar den personuppgiftsansvarige enligt den
allmanna dataskyddsférordningen (2016/679) och annan dataskyddslagstiftning.
Bada ska for sin del se till att nddvandiga anméalningar och register gallande behand-
lingen av personuppgifter gors och publiceras.

Serviceproducenten behandlar personuppgifter i Plattformen till den del som géller
administrationen av behdrigheter samt i sina 6vriga register pa det satt som beskrivs
mer ingaende i Plattformens dataskyddsbeskrivningar. Uppgifter om Innehallsprodu-
cerande organisationer, kontaktpersoner och Anvandare sparas i Plattformens regis-
ter pa det satt som beskrivs mer ingdende i Plattformens dataskyddsbeskrivningar.

Serviceproducenten har ratt att behandla och utlamna personuppgifter i enlighet med
gallande personuppgiftslagstiftning samt pa de satt som beskrivs mer ingdende i
dataskyddsbeskrivningen.

Efter att kundrelationen eller produktionen av Plattformen har upphdrt sparas uppgif-
terna sa lange det ar nodvandigt for att de lagstadgade skyldigheterna ska kunna
uppfyllas. Mer information om lagringen och behandlingen av personuppgifter och om
den registrerades rattigheter finns i Interoperabilitetsplattformens dataskyddsbeskriv-
ningar.

8 Plattformens dganderéattigheter och dvriga immateriella rattigheter

Om inte annat namns, kvarstar aganderéattigheterna och de 6vriga immateriella rattig-
heterna hos de parter som ursprungligen innehade dem.
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| anslutning till det informerande innehallet som publiceras pa Plattformen kan det i
ett senare skede tillsattas en grupp eller motsvarande som behandlar den offentliga
forvaltningens gemensamma informerande innehall for verktygen. Denna grupp kan
ocksa fastsla det informerande innehallets agarskap sa att den ursprungliga Inne-
hallsproducerande organisationens ansvar for det informerande innehallet 6verfors till
en part som faststalls av gruppen.

Serviceproducenten och de Innehallsproducerande organisationerna har dganderat-
tigheterna och de 6vriga immateriella rattigheterna till datainnehallet i registren som
de uppratthaller och till tjansterna som de producerar.

1. Pa Plattformen publiceras ordlistor, kodlistor och informationsmodeller i regel
med licenserna CCO eller CC BY 4.0. Vem som helst far fritt utnyttja datalag-
ren inom ramen for licensvillkoren. Den Innehallsproducerande organisat-
ionen ska i sin ansdékan om anvandningstillstadnd ange vilka licenser den kom-
mer att anvanda for det informerande innehallet som organisationen importe-
rar till Plattformen.

2. Om det informerande innehallet som importeras till Plattformen saknar licens
ar det den Innehallsproducerande organisationen som ansvarar for att det in-
formerande innehallet i fraga kan utnyttjas utan begransningar. Det innebar
att informationen &r offentlig och dppen och kan utnyttjas fritt, dvs. att det inte
finns nagra begransningar eller tredje parters rattigheter gallande anvand-
ningen av det informerande innehallet som kan begréansa den Innehallsprodu-
cerande organisationens eller Slutanvandarens ratt att anvénda det informe-
rande innehallet som publicerats pa Plattformen.

Den Innehallsproducerande organisationen ansvarar for att innehallet som organisat-
ionen producerar eller dartill relaterat material som anvands i enlighet med punkterna
1-2 inte kranker tredje parts patent- eller upphovsréatt eller andra immateriella rattig-
heter som galler i Finland.

Serviceproducenten ansvarar inte for anvandning som strider mot licensvillkoren eller
andra villkor for det informerande innehallet som Innehallsproducerande organisat-
ioner, Anvandarorganisationer eller Slutanvandare importerat till Plattformen och den
Innehallsproducerande organisationen kan inte framfora ersattningsansprak till Ser-
viceproducenten.

Dessa anvandarvillkor andrar inte Serviceproducentens eller den Innehallsproduce-
rande organisationens &ganderattigheter och andra immateriella rattigheter till de da-
taprogram och -applikationer som de tillverkat och/eller anskaffat samt till deras kall-
koder, beskrivningar och anvisningar.

Allt material som Serviceproducenten eller den Innehallsproducerande organisat-
ionen l[amnar ut till varandra fore eller efter att Plattformen bérjar anvandas forblir den
utlamnande partens egendom. Det som avtalats i denna punkt varken galler eller f6r-
hindrar att logguppgifter eller andra uppgifter som anknyter till Tjanstens funktion lam-
nas ut till Serviceproducenten, och det forhindrar inte att material eller uppgifter som
behdvs for utredning lamnas ut.
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De skyldigheter och villkor som géller &ganderéattigheterna och de 6vriga immateriella
rattigheterna forblir i kraft &ven efter att anvandningen eller produktionen av Plattfor-
men har upphort.

9 Den Innehallsproducerande organisationens ratt att anvanda Platt-
formen och dess material

Den Innehallsproducerande organisationen far ratt att anvanda Plattformen i enlighet
med dessa anvandarvillkor och eventuella andra séarskilda villkor, till exempel tredje
parts licenser, i sin interna anvandning och att tillhandahalla eller utnyttja Plattformen
i samband med att organisationen erbjuder sina egna tjanster till Slutanvandare.

10 Plattformens avgifter och kostnadsférdelning

For Plattformen debiteras inga avgifter eller andra prestationer.

Serviceproducenten ansvarar for de kostnader som orsakas av anvisningar och
eventuellt stdd for drifttagning av Plattformen samt fér kostnaderna fér Serviceprodu-
centens ovriga skyldigheter.

Den Innehallsproducerande organisationen ansvarar for att géra nédvandiga och
andamalsenliga anslutningar, for eventuella andringar som ska goéras i organisation-
ens egna system, for andra eventuella kostnader som anslutningen till Plattformen
medfor och for kostnaderna for organisationens 6vriga skyldigheter.

| annat fall ska vardera parten sjalv sta for sina kostnader.

11 Tillgang till Plattformen

Serviceproducenten garanterar inte att Plattformen ar kontinuerligt tillganglig men
stravar efter att Plattformen ar tillgénglig utan avbrott.

For tydlighetens skull konstateras att Serviceproducenten alltid har ratt att avbryta
Plattformen pa grund av andring eller fornyelse av Plattformen, en teknisk orsak rela-
terad till Plattformen, reparations-, installations- eller underhallsarbeten i datakommu-
nikationsnatet eller annan liknande orsak, hot eller avvikelse som galler informations-
sakerheten eller om lagstiftningen eller annan myndighetsbestammelse kraver det.

12 Information om avbrott och fel i Plattformen

Information om avbrott och fel i tjiansten ges i Plattformen eller pa webbplatsen Yhte-
entoimiva.suomi.fi eller motsvarande.

Om avbrott informeras pa férhand om det ar mojligt.
13 Serviceproducentens ratt att forhindra anvandning av Plattformen

Serviceproducenten har ratt att av grundad anledning inte godkéanna en Innehallspro-
ducerande organisation, Huvudanvéndare eller Anvandare som anvéndare av Platt-
formen.
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Serviceproducenten har dessutom ratt att forhindra att en Innehallsproducerande or-
ganisation, Huvudanvandare eller Anvandare anvander Plattformen:

e om den Innehallsproducerande organisationen eller en Anvandare eller Hu-
vudanvandare inom den Innehallsproducerande organisationen handlar eller
det finns grundad anledning att misstanka att den Innehallsproducerande or-
ganisationen handlar i strid med dessa anvandarvillkor eller Redaktionspoli-
cyn eller i strid med god sed eller lag

e om den Innehallsproducerande organisationen inte lamnar de uppgifter eller
utredningar som kravs

e om den Innehallsproducerande organisationen inte iakttar annan lagstiftning i
sin verksamhet eller

e om den Innehallsproducerande organisationen, Huvudanvandaren eller An-
vandaren anvander Plattformen sa att Plattformens informationssékerhet eller
dataskydd aventyras eller om informationssakerheten eller dataskyddet for en
tjanst eller ett register som anknyter till Plattformen aventyras

e Oom organisationen som anvander out-granssnittet inte iakttar villkoren fér an-
vandning av granssnittet.

Om den Innehallsproducerande organisationen inte utfor de andringar som andringar
i Plattformen forutsatter har Serviceproducenten dessutom ratt att férhindra att den
Innehallsproducerande organisationen anvander Plattformen fram till dess att and-
ringarna har utforts pa tillborligt satt. Om den Innehallsproducerande organisationen
inte utfor de andringar som kravs fore fristens utgang kan foljden ocksa vara att det
inte ar tekniskt maojligt att anvanda Plattformen.

Serviceproducenten har ratt att begransa anvandningen av Plattformen av grundad
anledning, till exempel om Plattformens informationsséakerhet eller dataskydd kan
aventyras om inte begransningar infors, eller om informationsséakerheten eller data-
skyddet for en tjanst eller ett register som anknyter till Plattformen kan aventyras om
inte begransningar infors.

14 Informationsséakerheten och kraven i anslutning till den

Serviceproducenten ansvarar for Plattformens informationssékerhet i enlighet med
den géallande lagstiftningen. Vid produktionen av Plattformen iakttas Serviceprodu-
centens gallande informationssakerhetsforfaranden till den del som galler uppgifter
som Serviceproducenten ansvarar for.

Den Innehallsproducerande organisationen godkanner Serviceproducentens krav pa
informationssakerheten och forbinder sig att iaktta dem genom att godkanna anvan-

darvillkoren. Den Innehallsproducerande organisationen godkanner Plattformens im-
plementering som sadan och bedémer dess lamplighet i forhallande till de eventuella
krav som stélls pa organisationens egen verksamhet.

Om Serviceproducentens datasystem som anvands for att producera Plattformen el-
ler den Innehallsproducerande organisationens datasystem som kopplats till
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Plattformen skadar funktionen eller informationssékerheten av ett datasystem som
anvands i eller kopplats till Plattformen ska den part som ansvarar for datasystemet
omedelbart vidta atgarder for att korrigera situationen. Vid behov kan Serviceprodu-
centen eller den Innehallsproducerande organisationen koppla bort sitt datasystem
fran ett system som administreras av en annan part.

Serviceproducenten ska utan dréjsmal underréatta de Innehallsproducerande organi-
sationerna och Slutanvandarna om Plattformen utsétts for eller &r exponerad for en
betydande krankning av informationssakerheten eller ndgon annan handelse som for-
hindrar Plattformens funktion eller stér den i vasentlig grad eller aventyrar informat-
ionssékerhetens genomfdrande.

Den Innehallsproducerande organisationen ska utan dréjsmal informera Servicepro-
ducenten om ett datasystem som anslutits till Plattformen utsatts for eller ar expone-
rad for en betydande krankning av informationssékerheten eller nagon annan han-
delse som kan forhindra Plattformens informationssékerhet eller funktion eller stéra
den i vasentlig grad. Den Innehallsproducerande organisationen ska ocksa informera
om storningens eller hotets innehall, uppskattade varaktighet och, om det ar mojligt,
om skyddsatgarderna. Den Innehallsproducerande organisationen ska dessutom in-
formera Serviceproducenten nar stérningen eller hotet eliminerats.

Om Serviceproducenten i enskilda fall beddomer att det &r mojligt och nddvandigt, in-
formerar Serviceproducenten eller Serviceproducentens leverantdr de Innehallspro-
ducerande organisationerna om observerade sarbarheter, eventuella korrigerande
atgarder och informationssakerhetsuppdateringar som anknyter till Plattformen eller
som paverkar anvandningen av Plattformen pa annat satt.

15 Datautrustning, program och férbindelser

Den Innehallsproducerande organisationen ansvarar for anskaffningen, funktionen
och kostnaderna av de utrustningar, programvaror och natférbindelser som anvand-
ningen av Plattformen kréver samt for att de inte orsakar storningar eller annan skada
for Plattformen eller andra som anvéander nétet.

16 Serviceproducentens ansvar och ansvarsbegransning

Serviceproducenten ansvarar for Plattformens kvalitet och for att Plattformen &r all-
mant lamplig for sitt andamal, har nédvandig prestanda, ar funktionsséker och &r sa
anvandarvanlig och tillganglig som majligt.

Serviceproducenten ansvarar for att Plattformen som den producerar har planerats,
byggts upp och administrerats s att:

e den producerade Plattformen har hdg teknisk kvalitet och informationsséker-
het

e Plattformen tal de normala externa storningar och informationsséakerhetshot
som kan véantas

e Plattformens prestanda, tillg&nglighet, kvalitet och funktionssékerhet f6ljs upp
och
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e de betydande krankningar av och hot mot informationssékerheten som riktas
mot den samt fel och stérningar som medfor betydande stérningar i dess
funktion kan upptackas.

Serviceproducenten svarar inte for olagenheter, kostnader eller andra direkta eller
indirekta skador som en Innehallsproducerande organisation eller tredje part orsakas
och som géller:

e eventuella fel i de uppgifter som ingar i det informerande innehallet som den
Innehallsproducerande organisationen administrerar pa Plattformen

o skador orsakade av felaktig anvandning, tolkning eller missbruk av de verktyg
eller informerande innehall som finns pa Plattformen

e en tredje parts, till exempel en Anvandarorganisations, missbruk av licensierat
material fran en Innehallsproducerande organisation

e verksamhet som strider mot en Innehallsproducerande organisations anvan-
darvillkor eller lagstiftningen och skador som denna verksamhet orsakat

o tillfalliga funktionsstérningar som hindrar anvandningen av Plattformen, av-
brott som orsakas av underhalls- eller installationsarbeten i Plattformen som
meddelats pa forhand eller avbrott som orsakas av installations- och reparat-
ionsarbeten som ar kritiska med tanke pa Plattformens funktionalitet och in-
formationssakerhet eller for att Plattformen inte &r tillganglig av nagon annan
anledning eller

o tekniska fel som ar oberoende av Serviceproducenten eller eventuella avbrott
i datakommunikationsforbindelsernas eller Internets funktion.

En vasentlig del av Plattformen &ar anvandningen av de Innehallsproducerande orga-
nisationernas ordlistor, kodlistor och informationsmodeller.

Serviceproducenten ansvarar inte till nagon del for eventuella fel eller brister i de ord-
listor, kodlistor och informationsmodeller som de Innehallsproducerande organisat-
ionerna tillhandahaller eller for eventuella direkta eller indirekta skador som dessa fel
och brister orsakar.

Serviceproducentens ansvar begrénsas endast till Plattformen och till integriteten och
riktigheten hos den information som behandlas och tillhandahalls pa Plattformen till
den del som informationen behandlas pa Plattformen eller lamnas ut fran Plattfor-
men, samt till den del som de system och servrar med vilka informationen behandlas
eller lamnas ut ligger pa Serviceproducentens ansvar.

Ansvarsbegransningen géller inte situationer i vilka en skada uppkommer genom
Serviceproducentens uppsat eller grova oaktsamhet.
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17 Sekretess och konfidentialitet

Serviceproducenten tillAmpar bestdmmelserna i lagen om offentlighet i myndigheter-
nas verksamhet (621/1999) i sin verksamhet. | enlighet med lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet &r myndighetshandlingar offentliga om inte annat fére-
skrivs.

Serviceproducenten och den Innehallsproducerande organisationen ar skyldiga att
informera sin personal och sina eventuella underleverantérer om vilket datainnehall
som har uppkommit i samarbetet mellan Serviceproducenten och den Innehallspro-
ducerande organisationen eller som pa annat satt behandlats utifran Plattformen ar
konfidentiellt samt om hur dess sekretess och konfidentialitet ska tryggas och ordnas
i praktiken.

Sekretessen fortsatter att gélla &ven efter att produktionen eller utnyttjandet av Platt-
formen har upphort.

Sekretessen i enlighet med denna punkt galler inte material och uppgifter som forut-
sétts bli publicerade som en del av Plattformen eller anvandningen av den.

Serviceproducenten och den Innehallsproducerande organisationen har ratt att pa ett
sedvanligt och allmant satt informera om sin verksamhet utan brott mot de sekretess-
villkor som definieras i detta kapitel.

Sekretessen galler inte sddana uppgifter som ar offentligt tillgangliga eller uppgifter
som har kommit till partens kdnnedom pa lagligt satt via tredje part utan att denne be-
rors av sekretesskyldigheten.

18 Skadestandsskyldighet

Serviceproducenten ar inte skyldig att ersatta eventuella indirekta skador som vallas
den Innehallsproducerande organisationen, Huvudanvandaren, Anvandaren eller Slu-
tanvandaren till féljd av anvandningen av Plattformen. Serviceproducenten ar ansva-
rig gentemot den Innehallsproducerande organisationen, Huvudanvandaren, Anvan-
daren eller Slutanvandaren for direkta skador som beror pa Serviceproducentens
uppsat eller grova oaktsambhet.

Om Serviceproducenten maste betala ersattningar till en tredje part pa grund av den
Innehallsproducerande organisationens verksamhet, ar den Innehallsproducerande
organisationen ansvarig gentemot Serviceproducenten till fullt belopp for de ersétt-
ningar som Serviceproducenten betalat till den tredje parten.

| 6vrigt tillampas skadestandslagen pa ersattning av skador.

19 Odverstigligt hinder

Ett oOverstigligt hinder (force majeure) frigor Serviceproducenten fran de skyldigheter
som anknyter till Plattformen om hindret férhindrar eller medfér orimliga svarigheter
att fullfélja en prestation i anslutning till Plattformen. Ett dverstigligt hinder kan vara till
exempel krig, uppror, interna oroligheter, myndigheternas tvangsrekvisition eller be-
slag for offentligt behov, strejk eller annan arbetsinstéallelse, naturkatastrof sasom
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jordbavning eller dversvamning, avbrott i den allmé&nna samfardseln eller energidistri-
butionen, storning i energidistributionen, brist pa ravara eller tillbehor, kabel- eller an-
nan datakommunikationsstorning som orsakats av utomstaende eller nagon annan
liknande orsak som inte varit kéand pa férhand och som man skaligen inte kunna for-
bereda sig for.

20 Uppfoljning och tillsyn

Serviceproducenten foljer upp och évervakar anvandningen av Plattformen, genom-
férandet av dataskyddet och informationssdkerheten samt lagligheten av behand-
lingen av uppgifterna nar Plattformen utnyttjas.

Den Innehallsproducerande organisationen 6vervakar for egen del hur dataskyddet
och informationssakerheten genomfdrs och att uppgifterna behandlas i enlighet med
lagen.

For att mojliggora dvervakning i efterhand uppratthalls transaktions- och logguppgifter
om utlamnande av uppgifter och annan behandling. Serviceproducenten uppratthaller
separat definierade transaktions- och logguppgifter om Plattformen. Transaktions-
och logguppgifterna baseras pa identifierade Innehallsproducerande organisationer
och Anvandare samt pa andra uppgifter om behandlingen av uppgifterna. Om det
finns anledning att misstinka missbruk ar det med hjalp av transaktions- och logg-
uppgifterna majligt att utreda vem som behandlat uppgifter och pa vilka grunder. Ser-
viceproducenten har rétt att av den Innehallsproducerande organisationen eller An-
vandaren fa den utredning om anvandningen av Plattformen som Serviceproducen-
ten forutsatter inom den frist som Serviceproducenten meddelat.

21 Overforing av rattigheter och skyldigheter

Den Innehallsproducerande organisationen har inte rétt att till tredje part 6verfora an-
vandningsréatten till Plattformen eller de rattigheter och skyldigheter som anknyter till
den utan férhandsmeddelande till Serviceproducenten och utan Serviceproducentens
godkannande.

22 Avsluta anvandningen av Plattformen

Den Innehallsproducerande organisationen har ratt att avsluta anvandningen av
Plattformen nar som helst och utan orsak. Den Innehallsproducerande organisat-
ionen kan avsluta anvandningen av Plattformen genom att meddela detta via e-post
till yhteentoimivuus@vrk.fi eller pa nagot annat satt som Serviceproducenten forutsat-
ter. En Anvandare kan meddela att den avstar fran att anvanda Plattformen genom
att meddela detta till Huvudanvandaren, som kan ta bort Anvandarens anvandarréat-
tigheter fran Plattformen.

Det informerande innehallet som den Innehallsproducerande organisationen produ-
cerar till Plattformen blir kvar pa Plattformen for utnyttjande i enlighet med anvandar-
villkoren, men Serviceproducenten kan ta bort det informerande innehallet fran Platt-
formen.
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Serviceproducenten ar inte skyldig att ersatta eventuella inkomstbortfall eller skador
som avslutandet av anvandningen eller produktionen av Plattformen medfér for de
Innehallsproducerande organisationerna eller andra parter.

23 Tillamplig lag och avgdrande av meningsskiljaktigheter

Pa tjansten tillampas finsk lag med undantag for lagvalsregler.
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